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Wo man auf das Digicomp Know-how zdhlt

Unsere Kunden stammen aus verschiedenen Branchen wie Pharma, Finance, IT, Industrie, 6ffentliche Hand, NGOs, Gewerbe und
Dienstleistung. Internationale Konzerne, Schweizer Grossunternehmen und mittelstandische Firmen gehdren ebenso zu
unseren Kunden wie kleinste KMU von nebenan und Privatpersonen. Insgesamt haben uns in tiber 30 Jahren Schulung mehr als
25000 Firmen die Weiterbildung von 300 000 Mitarbeitern in 50 000 Kursen anvertraut. Mit vielen Unternehmen verbindet
uns eine langjahrige, erfolgreiche Beziehung.
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Qualitatszertifikate

Bildung ist Vertrauenssache. Damit Sie uns voll und ganz vertrauen konnen, haben wir

unser Angebot und unser Unternehmen auf den Priifstand gestellt. 1IS09001:2008-, eduQua-,
und QWeb-Zertifizierung sind die Resultate dieser unabhangigen Begutachtung.
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«Verdndern Sie lhre Zukunft -
mit Weiterbildung heben Sie ab!»

Treffen Sie die richtige Wahl!

Planen Sie eine personliche Weiterbildung? Haben Sie den besten Anbieter

schon evaluiert?

Die Wahl des richtigen Weiterbildungspartners entscheidet in erheblichem
Masse mit, ob und wie erfolgreich Sie Ihre Weiterbildung abschliessen.

Wir laden Sie herzlich ein, uns zu priifen!

Besuchen Sie einen unserer kostenlosen Informationsabende. In ungezwungener
Atmosphare lernen Sie Digicomp kennen.

Kompetente Referenten informieren Sie Uber Inhalte, Ziele und Zertifizierungs-
moglichkeiten des angestrebten Lehrgangs. Wenn Sie es wiinschen, kdnnen Sie mit
einem lehrgangsspezifischen Assessment lhren personlichen Standort ermitteln.
Im Anschluss stehen Ihnen unsere Kursleiter fiir eine individuelle Beratung

zur Seite.

Sagt Ihnen ein Infoabend-Datum nicht zu? Vereinbaren Sie einfach
einen personlichen Termin mit uns! Mdchten Sie in einem laufenden Lehrgang
schnuppern, bevor Sie sich entscheiden? Gerne!

Wir freuen uns auf Sie!

Herzlich,

i

lhre Ursula Erhart
Product Manager Lehrgange



KUNDENFEEDBACKS

Beste Ergebnisse

Unsere Lehrgangsteilnehmer sind mit den absolvierten Kursen zufrieden: 90 Prozent haben
ihr Ziel erreicht, ihre Erwartungen an den Kurs sind erfiillt und sie empfehlen den Kurs weiter.
Hier lassen wir einige Teilnehmer zu Wort kommen.

" «Besonders gefallt mir bei Digicomp die " «Bei Digicomp Kursen merkt man einfach,
optimale und sehr angenehme Betreuung — dass jeder Kursleiter viel Erfahrung
und die Flexibilitat bei der Gestaltung - mitbringt — die Aufgaben sind praxisbezogen
von Firmenkursen. Die Lerninhalte passen und alle Fragen werden kompetent beant-
zum Arbeitsalltag und sind sehr praxisnah, - f‘“'*—-.x wortet. Auch mit der Infrastruktur bin ich sehr
deshalb konnen sie gut umgesetzt werden. b “-.‘ zufrieden — die Kursrdaume sind optimal
Ich wiirde mir in St. Gallen mehr Kurse / | 1 ausgestattet und beim letzten SQL-Lehrgang -
wiinschen, besonders vorteilhaft war dort == stand jedem Teilnehmer eine personliche, e
aber die kleine Anzahl der Kursteilnehmer 7 auswechselbare Harddisc zur Verfligung - *
in dem von mir besuchten MCSE Lehrgang. eine super Losung! Insgesamt konnten
Auch die Infrastruktur bei Digicomp lasst sowohl die Beratung sowie die Betreuung vor
nichts zu wiinschen ubrig.» und wahrend des Kurses einfach nicht

besser sein.»
Marc Schocher

Systemtechnik (Windows Server und Clients), René Staubli
Liechtensteinische Landesbank AG Application Engineer, CSC Switzerland GmbH
Lehrgang «Upgrade MCSE to MCTS: Windows Server 2008» Lehrgang «MCTS: SQL Server 2008»

- " «Die ausgesprochen kompetenten
Kursleiterlnnen liessen uns mit zahlreichen
praktischen Ubungen aus dem Vollen
schopfen. Das Lehrgangskonzept war logisch
und der gesamte Lehrgang bereitete bestens
auf die Abschlusspriifungen vor. Die kleine
Klasse (6 Teilnehmer) liess Zeit fiir viele
Fragen und individuelle Antworten. Ausge-

" «Kompetente Lehrkrafte begleiteten uns
individuell auf dem Weg zum Zertifikat.
Sie bereicherten die Lehrgangsinhalte mit
personlichen Erfahrungen aus der Praxis. Auch
wahrend des Kurses gingen sie auf Wiinsche
ein —zum Beispiel, wenn es um weiterfiih-
rende Unterlagen zum Thema ging. Ich
profitiere in der praktischen Arbeit viel von

der Ausbildung. Digicomp hat mich als Ganzes zeichnet waren die Kontaktmoglichkeit zur
liberzeugt und ich kann das Unternehmen Kursleiterin, Feedbackrunden, das Internet-
nur empfehlen.» Forum und vor allem das enorme Wissen

der Lehrpersonen. Wahrend des Lehrgangs
Ruedi Baumgartner tratich eine Stelle als MS-Office-Trainer an.
RZ-Systemspezialist, Amt fiir Informatik des Kanton Thurgau Das breitgefacherte Fundament des MOS
Lehrgang «MCSE 2003» Lehrgangs kannich taglich anwenden undin
Lehrgang «Upgrade Windows Server 2008» Form von Trainings und Support weitergeben.

Ich bin begeistert und werde gerne wieder
Digicomp Lehrgange besuchen!»

Luigi Nigro
MS-Office Instruktor, Bruker Biospin AG
Lehrgang «Microsoft Office Specialist (MOS) Master»

«Das breitgeficherte
Fundament des Lehrgangs kann
ich tiaglich anwenden.»




Fur eine praxisnahe, sofort
umsetzbare Ausbildung

Fast alle Lehrgange bereiten Sie zudem auf ein international anerkanntes
Zertifikat vor. Beste Voraussetzung fur Ihren nachsten Karrieresprung.

90 Prozent unserer Kunden empfehlen
Digicomp Lehrgange weiter. Warum? Weil sie
bei Digicomp genau die Weiterbildung
erhalten, die sie sich wiinschen: den passen-
den Lehrgang zur richtigen Zeit und mit
praxiserprobten Trainern, den besten Mix an
Lernmethoden und Rundum-Betreuung

von der Planung bis hin zum Diskussionsforum
nach dem Lehrgang. Damit Sie Ihre Zukunft
engagiert angehen kdonnen.

An einem der kostenlosen Infoabende erfah-
ren Sie alles Uber unsere Lehrgange —

und auch welcher der liber 40 Lehrgange von
Digicomp fiir Sie der richtige ist.

lhre Vorteile bei Digicomp Lehrgangen

B Top-Lehrkrafte mit hohem Praxisbezug —
sofort umsetzbares Wissen

B Berufsbegleitend, abends und samstags
bei Nachfrage auch Tageslehrgange

B Aktuelle, international anerkannte
Zertifikate flir nachweisbares Wissen

W Testcenter flr Zertifizierungspriifungen
B Modularer Aufbau

H Kleingruppen von 5 bis 12 Teilnehmern fiir
individuellen Lernerfolg

B Personliche Beratung mit Wissensanalyse
vor dem Lehrgang

B Umfassende, individuelle Betreuung

B Moderne Unterrichtsmethoden und
aktuelle didaktische Hilfsmittel

B Workshops, Foren und Zwischentests

® Komfortable Seminarraume an zentralen
Lagen in der ganzen Schweiz

B Ausgezeichnete Qualitat (I1SO und eduQua)

Ausbildungskonzept der Lehrgdnge

Vor dem Lehrgang

B Infoabende

M Standortbestimmung
(Assessment, persdnliche Beratung)

Wahrend des Lehrgangs

B Theorie und Praxis mit vielen
Ubungen und Workshops

B Permanente Lernzielkontrolle

B Zwischenpriifungen und Schlusstests
(Tipps und Tricks zu den Examen)

Nach dem Lehrgang

B Weitere Betreuung durch Kursleiter
im Internetforum

B Testcenter fur Zertifizierungs-
prifungen



IHRE VORTEILE MIT DIGICOMP

Ein starkes Team

Unsere Lehrgangsteilnehmer bewerten die Digicomp Trainer seit Jahren durchgehend mit einem
Notenschnitt von 5.6. Nicht zuletzt, weil sie didaktisch top sind und ihren Unterricht

genau auf den heutigen Arbeitsalltag ausrichten — damit lhnen das neue Wissen bereits am
ersten Tag der Schulung splirbaren Mehrwert bringt.
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Von links nach rechts:
Dominic A. Merz, Fachbereichsleitung Java/XML
Roland Cattini, Fachbereichsleitung MS Server, MCSx
Arif Chughtai, Fachbereichsleitung 00

Andreas Burkard, Fachbereichsleitung Publishing

«Nichts ist unseren Kunden so wichtig
wie praxisnahe Lehrginge -
und die erhalten Sie bei Digicomp.»




Das Erfolgsgeheimnis
Zertifizierung

Mit einem international anerkannten Zertifikat wird Ihr neues Wissen zu einem
Erfolgsfaktor auf dem Stellenmarkt.

Zertifizierte Mitarbeiter steigern die Leistung
des gesamten Teams — das ist nachgewiesen.
Deshalb legen immer mehr Firmen Wert

auf zertifiziertes Wissen. Die vielfaltigen
Vorteile einer Zertifizierung zahlen sich sowohl
flir den Arbeitnehmer wie auch fiir den
Arbeitgeber aus.

Vorteile fiir Arbeitnehmer
m Nachweis professioneller Fahigkeiten

m Befdhigt Sie, schneller, zielgerichteter und
effizienter zu arbeiten

m Zertifizierte Mitarbeiter sind zur
Losung komplexer Probleme qualifiziert

B Einsatzgebiet wird erweitert

B Wissenstrager erhalten bessere
Positionen, mehr Entscheidungs-
kompetenz und mehr Gehalt

m Vorteile bei der Jobsuche

m Aktuelles Know-how kann
belegt werden

B Regelmassige Updates zeigen
Engagement

Vorteile fiir Arbeitgeber

B Qualitat als Verkaufsargument
| Zertifikate schaffen Vertrauen
®m Mehr Kundenzufriedenheit

m Kostensenkung

m Weniger Systemausfalle, effizientere
Problembehandlung

B Schwierigkeiten konnen intern
geldst werden

B Mitarbeiterzufriedenheit wachst mit
interessanteren Aufgaben

B Flexibel einsetzbare Mitarbeiter

B | eistungsfahige Mitarbeiter fiir
Pilotprojekte und neue Aufgaben

«Fragen zu lhrem personlichen Bildungsziel?

Rufen Sie uns an unter 0844 844 822.»




DAS ERFOLGSGEHEIMNIS ZERTIFIZIERUNGEN

Die aktuellen Zertifikate bei Digicomp

Unsere Lehrgange bereiten Sie auf ein international anerkanntes

Zertifikat vor. Welches Ziel wollen Sie erreichen?

Microsoft Zertifikate
Micresoft
GOLD CERTIFIED
Partner

MCTS
Microsoft Certified Technology Specialist

Learning Solutions

Intensive Einarbeitung, je nach Anforderungen
eine oder zwei Priifungen.

MCITP
Microsoft Certified IT Professional

Aufbau zu MCTS flr Experten.

MCPD
Microsoft Certified Professional Developer

Experte im Entwicklerbereich (analog MCITP).

MCSA/MCSE
Microsoft Certified System
Administrator/Engineer

MCAS
Microsoft Certified Application Specialist

Basiszertifikat flir Applikationen wie Word,
Excel, Outlook, PowerPoint, Access oder Vista.

Linux - LPI-Zertifizierung
Linux Professional Institute
Certificate 1 bis 3. Jeweils zwei
Priifungen notwendig.

CompTIA - herstellerunabdngig

Themenbezogene Zer-
CompTlA

tifikate fiir Bereiche
wie Server, Netzwerk,
Project Management
oder Linux.

ITIL® - IT Infrastructure Library v2 und v3

Die Module ITIL® Foun-
dation und ITIL® Expert
bauen aufeinander auf.
Furdas Update von v2 zu
v3 bieten wir Upgrade-
Lehrgange an.

©m

accrepmen By @) APMG-Benelux

SAQ Certified IT Quality Manager

Process and Quality, SAQQUALICON

Requirements Engi-
neering, Software
Tester —alles in einem
Lehrgang.

Oracle — Associate und Professional

Oracle Certified Associate ORACLE
(Basiskompetenzen) und = ——————
UNIVERSITY

Oracle Certified Professio-
nal (Expertenwissen).

Citrix — Server Based Computing

Server Based Compu- [
CITRIX

Enterprise Admini- I !x

strator flir Version 5.0

ting mit Citrix Certified
XenApp.
J —di i o

ava —die Alternative zu .NET
Die Zertifizierung zum &
Sun Certified Java %Sun
Programmer bildet die S microsystems.
Grundlage fiir weitere
Sun-Titel.

Cisco — Netzwerke beherrschen
CCNA (Cisco Certified Network
atfren]es

Associate) als Grundlage

fiir alle Cisco-Zertifikate. CISCO
Aufbauend: Professional-

Zertifikate Network, Design,

Internetwork, Voice und Security.



BILDUNGSWEGE

Microsoft Certified Professional (MCP)
Microsoft Betriebssysteme

Microsoft Certified
Desktop Support
Technician (MCDST)

7F1,5.5 Tage S5

Test 70-271

Test 70-272

Microsoft Certified IT
Professional (MCITP):
Enterprise Support
Technician

7K1, 9 Tage S.15

Test 70-620

Test 70-622

Windows Server 2008

Microsoft Certified
Desktop Support
Technician (MCDST)
Zertifikat

2 Tests verlangt:
Test 70-271 +

Test 70-272
& —> Upgrade MCDST to

Microsoft Certified IT
Professional (MCITP)
Enterprise Support
Technician

Microsoft Certified
IT Professional
(MCITP): Enterprise
Support Technician
Zertifikat

2 Tests verlangt:
Test 70-620 +
Test 70-622

oder bei bestehendem

MCDST Zertifikat: 711, 3 Tage

H Test 70-621

S.15

1 Test verlangt:
Test 70-621

Microsoft Certified
Systems Administra-
tor (MCSA) 2003

9Y1, 17.5 Tage

S.14

Test 70-271

Test 70-272

Test 70-290

Test 70-291

Test 70-270

Upgrade MCSA 2003
to MCSE 2003

9F1, 16.5 Tage S.14

Test 70-294

Test 70-293

Test 70-297

Test 70-350

—

Windows Server 2003

Microsoft Certified
Systems Admini-
strator (MCSA) 2003
Zertifikat

Microsoft Certified
Systems Engineer
(MCSE) 2003

5 Tests verlangt:
Test 70-271 +
Test 70-272 +
Test 70-290 +
Test 70-291 +

Test 70-270 9X1, 32 Tage a0
Microsoft Certified Test 70-290
Systems Engineer Test70-201
(MCSE) 2003
Zertifikat Test 70-270
Test 70-294
7 Tests verlangt: Test 70-293
Tests 70-290 + 70-291 +
70-270 +70-294 + Test 70-297
70-293 +70-297 + & Test 70-350

70-350

Bei bestehender MCSA
2003 Zertifizierung:

4 Tests verlangt:
Tests 70-294 + 70-293 +
70-297 +70-350

Der Weg zum MCITP: Server Administrator

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS) Server 2008

7B1, 16 Tage S.12
Test 70-640

Test 70-642

Fiir MCSE/MCSA:
Upgrade MCSA/MCSE

2003 to Microsoft
Certified Technology
Specialist (MCTS):
Server 2008

7Y1,7 Tage S.13

Test 70-648 fiir MCSA

Test 70-649 fiir MCSE

Microsoft Certified
Technology
Specialist Zertifikat

Microsoft Certified

IT Professional
(MCITP):
- Server Administrator
Windows Server 2008

2 Tests verlangt:
Test 70-640
Test 70-642

oder bei bestehender
MCSA-Zertifizierung:
Test 70-648

oder bei bestehender
MCSE-Zertifizierung:
Test 70-649

!

Microsoft Certified IT
Professional (MCITP):
Server Administrator

7U1, 5 Tage S.13

(o]

Test 70-646 H

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS) Server 2008

7B1, 16 Tage S.12

Test 70-640

Test 70-642

Test 70-643

Fiir MCSE/MCSA:

Upgrade MCSA/MCSE
2003 to Microsoft
Certified Technology
Specialist (MCTS):
Server 2008

7Y1,7 Tage S.13

Test 70-643 fiir MCSA

Der Weg zum MCITP: Enterprise Administrator

Microsoft Certified
Technology
Specialist Zertifikat

Microsoft Certified
IT Professional
(MCITP):
Enterprise

Windows Server 2008 Administrator

3 Tests verlangt:
Test 70-640
Test 70-642
Test 70-643

oder bei bestehender
MCSA-Zertifizierung:
Test 70-643
Test 70-648

oder bei bestehender
MCSE-Zertifizierung:

Test 70-648 fiir MCSA Test 70-649
— Test 70-649 fiir MCSE ~ —> «—
Microsoft Certified Microsoft Certified Microsoft Certified
IT Professional IT Professional IT Professional
(MCITP) Zertifikat (MCITP): Enterprise (MCITP) Zertifikat
- Administrator -
Server Administrator 7E1,16.5 Tage S.12 7V1,12 Tage S.13 Enterprise 7N1, 28 Tage S.12
Administrator
1 Test verlangt: Test 70-640 Test 70-624
TEsit 7018 Test 70-642 2 mests verlanet Test 70-640
ests verlangt:
€| Test 70-646 Test 70-624 Test 70-642
Test 70-624 Test 70-647 Test 70-643
Test 70-647 —> €— Test 70-647

Datendnderungen vorbehalten. Vollstandige, detaillierte Lehrgangsbeschreibungen unter www.digicomp.ch/lehrgaenge



BILDUNGSWEGE

Exchange Server 2007

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS): Exchange
Server 2007

6J1,7 Tage S.16

Microsoft Certified
Technology
Specialist (MCTS):
Exchange Server
2007 Configuring
Zertifikat

1 Test verlangt:

Test 70-236 Test 70-236

Microsoft Certified IT
Professional (MCITP):
Enterprise Messaging
Administrator

611,14 Tage

S.16

Test 70-236

Test 70-237

Test 70-238

Microsoft Certified
IT Professional
(MCITP): Enterprise
Messaging
Administrator
Zertifikat

3 Tests verlangt:
Test 70-236 +
Test 70-237 +

—> Test 70-238

Microsoft SQL Server 2008

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS): SQL Server
2008 Implementati-
on and Maintenance

6A1, 5.5 Tage S.17

Test 70-432

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS): SQL Server
2008 Database
Development

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS): SQL Server
2008 Implementa-
tion, Maintenance &
Database Develop-
ment

711, 11 Tage s.17
6B1,5.5 Tage S.17

Test 70-432
Test 70-433 > |Test 70-433

Microsoft Certified
Technolgy Specialist
(MCTS):

SQL Server 2008
Implementation,
Maintenance &
Database Develop-
ment

Zertifikat

2 Tests verlangt:
Test 70-432
Test 70-433

Microsoft Certified IT
Professional (MCITP):
Database Administra-
tor 2008

Microsoft Certified
IT Professional
(MCITP): Database
Administrator
Zertifikat

und

Microsoft Certified
IT Professional
(MCITP): Database
Developer
Zertifikat

7M1 in Planung

2 Tests verlangt:
Test 70-450 +
Test 70-451

Test 70-450
Test 70-451

Oracle Certified
Associate (OCA)

701, 6 Tage S.22

Oracle Certified
Associate (OCA)
Zertifikat

1 Test verlangt:

Test 1Z0-052 Test 1Z0-052

Oracle Certified
Professional (OCP)

7R1, 6 Tage

S.22

Oracle Certified
Professional (OCP)
Zertifikat

1 Test verlangt:

Test 1Z0-053 Test 1Z0-053

" «Bei Digicomp Kursen merkt man einfach,

dass jeder Kursleiter viel Erfahrung

mitbringt — die Aufgaben sind praxisbezogen
und alle Fragen werden kompetent beant-
wortet. Auch mit der Infrastruktur bin ich sehr
zufrieden — die Kursraume sind optimal
ausgestattet und beim letzten SQL-Lehrgang -
stand jedem Teilnehmer eine personliche, e
auswechselbare Harddisc zur Verfligung — ¢
eine super Losung! Insgesamt konnten

sowohl die Beratung sowie die Betreuung vor
und wahrend des Kurses einfach nicht

besser sein.»

René Staubli
Application Engineer, CSC Switzerland GmbH
Lehrgang «MCTS: SQL Server 2008»

Datendnderungen vorbehalten. Vollstandige, detaillierte Lehrgangsbeschreibungen unter www.digicomp.ch/lehrgaenge 9



BILDUNGSWEGE

Citrix Certified
Administrator (CCA)

6H1,10 Tage S.18

Test AO5

Test Al4

Test AO9

\)

Citrix Certified
Advanced Admini-
strator (CCAA)

Citrix Certified
Enterprise Engineer
(CCEE)

CCEE-Zertifikat

6G1, 14 Tage S.18 9L1, 19 Tage S.18
Test A0S Test AOS 5 Tests verlangt:
Test Al4 Test Al4 -A05
Test A09 Test A09 =0G
—-A09
Test AO8 Test AO8 _A08
Test A15 —> -A15

Web Entwicklung

Web Entwickler | Web Entwickler Il

—

6D1, 10 Tage S.19 6E1, 14 Tage S.19

.NET Development

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS): .NET Frame-
work 3.5 Windows
Presentation Founda-
tion & ADO.NET

7A1,13 Tage S.20

Test 70-536
Test 70-502
Test 70-561

\2

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS): .

NET Framework 3.5
ADO.NET & ASP.NET

Microsoft Certified
Technology

Specialist (MCTS):

.NET Framework 3.5
Windows Presentation
Foundation, ADO.NET &
ASP.NET Applications

Microsoft Certified
Technology Specialist
MCTS:. -
NET Framework 3.5
Windows Presen-

tation Foundation,
ADO.NET & ASP.NET
Applications

Zertifikat

4 Tests verlangt:
Test 70-536 +
Test 70-502 +
Test 70-561 +

—_— Test 70-562

Applications
7D1, 15 Tage S.20 9C1, 19 Tage S.20
Test 70-536 Test 70-536
Test 70-561 Test 70-502
Test 70-562 Test 70-561
Test 70-562

Microsoft Certified
Professional Developer
(MCPD): Windows &

ASP.NET Developer
9E1 t.b.a.
Test 70-564

Test 70-563

Upgrade MCAD to
MCPD: Windows &
ASP.NET Developer

Test 70-552

Test 70-551

Microsoft Certified
Professional
Developer (MCPD):
Windows & ASP.NET
Developer
Zertifikat

2 Tests verlangt:
Test 70-564 +
Test 70-563

Bei bestehender
MCAD Zertifizierung:

2 Tests verlangt:
Test 70-552 +
Test 70-551

Java Development

Sun Certified Java
Programmer (SCJP)

9J1, 13 Tage S.21

Test CX-310-065

Sun Certified Java

Sun Certified Java
— Developer (SCJD)

901, 13 Tage S.21

Test CX-310-252A
Test CX-310-027

Programmer (SCJP)
Zertifikat

1 Test verlangt:
Test CX-310-065

Sun Certified Web
— Component Develo-
per (SCWCD)

941,11 Tage

Test CX-310-083

S.21

Sun Certified Java
Developer (SCJD)
Zertifikat

2 Tests verlangt:
Test CX-310-252A +
Test CX-310-027

Sun Certified

Web Component
Developer (SCWCD)
Zertifikat

1Test verlangt:
Test CX-310-083

Datendnderungen vorbehalten. Vollstandige, detaillierte Lehrgangsbeschreibungen unter www.digicomp.ch/lehrgaenge



BILDUNGSWEGE

Junior Level Linux
Professional (LPIC-1)

911,10 Tage S.24

TestLPI101
Test LPI 102

CompTIA Linux+

LPIC-1-Zertifikat

2 Tests verlangt:
Test LPI1101 +
Test LP1102

\2

Advanced Level Linux
Professional (LPIC-2)

9I11, 10 Tage S.27

CPEL TENER s.24 LPIC-2-Zertifikat

2 Tests verlangt:
SIS TesLh1 202
Test LPI 202 —_—

CompTIA PC/LAN
Supporter

9M1, 29.5 Tage S.25

CompTIA A+

9A1,18.5 Tage S.26

CompTIA Security+

951,10 Tage S.28

CompTIA CTT+ (Certif.
Technical Trainer)

971, 9 Tage S.28

CompTIA Network+
9N1, 8.5 Tage S.26
CompTIA i-Net+
9U1, 10 Tage S.28
CompTIA Linux+

9I1, 10 Tage S.27

CompTIA Server+
9T1, 9 Tage S.26

CompTIA Project+

9P1,10.5 Tage S.27
CompTIA CDIA+
6M1, 4 Tage S.27

IT Management
[ NEU |

IT Service Manager
(ITIL)

931,11 Tage 5829

Test Service Delivery

Test Service Support

ITIL Expert Package
v2-v3

731,16 Tage SN2.0)

—

Manager's ITIL v3 Expert
Certificate in (mind. 22 Punkte)
IT Service

Management

2 Tests verlangt:
Test Service Delivery

X 3 Tests verlangt:
Test Service Support

Test Service Delivery
Test Service Support

TestITIL v3 Manager Bridge

Test Upgrade ITILv3
N

| 7

ISO/IEC 20000
Professional

621,11 Tage S.30

Get ready for Service ITIL v3 Foundation

Management! Zertifikat und
Zertifikat des
gewdhlten

631, 9 Tage S.30 Lifecycle Moduls

(s. Management Kurse

Test H auf unserer Webseite)

Microsoft Business Certification (MSBC)

Microsoft Certified
Application Specialist
(MCAS): Office 2007
& Windows Vista

9H1, 13 Tage S8

5 Tests moglich H je 1 Testverlangt

Microsoft Certi-
fied Application
Specialist (MCAS)
Zertifikate

Upgrade Microsoft
Office Specialist to
Microsoft Certified
Application Specialist
711, 5 Tage S.31

H 5 Tests moglich

ITIL v3 Expert
Lifecycle Stream

761,18 Tage S.29

H 6 Tests

Certified IT Process
and Quality Manager
— Advanced Level

611, 20 Tage S.30

SAQ Certified IT
Process and Quality
Manager —
Advanced Level-
Zertifikat

Test H

Microsoft Office Specialist (MOS)

Microsoft Office
«— Specialist (M0OS)
Master Zertifikat

4 Tests verlangt

Microsoft Office
Specialist (MOS)

Word & Excel Expert

Master
9G1, 13 Tage S.32 7C1,9 Tage S.32
H 4 Tests 2 Tests
11

Datendnderungen vorbehalten. Vollstandige, detaillierte Lehrgangsbeschreibungen unter www.digicomp.ch/lehrgaenge



MICROSOFT SERVER 2008

7N1 ‘\s\)\.TWG
e &

HED &

Microsoft Certified IT

Professional (MCITP):
Enterprise Administrator

Dauer 28 Tage Preis 17000.— CHF
lhr Nutzen

Sie wollen Netzwerkumgebungen selbstan-
dig planen und betreuen? Oder mochten
Sie anspruchsvolle Engineeringaufgaben
wahrnehmen? Dann ist dieser Lehrgang
genau das Richtige fur Sie. Er bereitet Sie
bestmoglich auf alle flinf MCP-Priifungen
vor, mit welchen Sie den Titel «Microsoft
Certified IT Professional (MCITP) Enterprise
Administrator» erlangen.

Seminarinhalt

B MOC 6421A: «Configuring and Trouble-
shooting a Network Infrastructure»

B MOC 6425A: «Configuring Active Directory
Domain Services»

B MOC 6426A: «Configuring Identity and
Access Solutions with Active Directory»

B MOC 6427A: «Configuring and Trouble-
shooting Internet Information Service 7.0»

B MOC 6428A: «Configuring Terminal Service
Servers»

B MOC 6435A: «Designing a Windows Server
2008 Network Infrastructure»

B MOC 6436A: «Designing a Windows Server
2008 Active Directory Infrastructure and
Services»

B MOC 6437A: «Designing a Windows Server
2008 Applications Platform Infrastructure»

B MOC 5105A: «Deploying Windows Vista
Business Desktops»

® Prifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Personen, die hauptsachlich im Enginee-
ringbereich tatig sind und ihr System-
technikwissen der Microsoft-Technologien
vertiefen wollen sowie Personen, welche die
«Microsoft Certified IT Professional (MCITP)
Enterprise Administrator» Zertifizierung
anstreben.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir (MCSA/MCSE 2003 / MCTS Windows
Server 2008» (5A1). Vorteilhaft sind
Englischkenntnisse sowie eine berufliche
Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff in
Zusammenhang steht.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

7E1 TG
Y das
AR (o

Microsoft Certified
IT Professional (MCITP):
Server Administrator

Dauer 16.5 Tage Preis 10900.— CHF
lhr Nutzen

Nach diesem Lehrgang betreuen Sie Netz-
werkumgebungen selbstandig. Mit vielen
praxisnahen Ubungen erzielen Sie ein sofor-
tiges Plus in Ihrem Arbeitsalltag. Erweitern
Sie lhre Qualifikationen mit dem Zertifikat
«Microsoft Certified IT Professional (MCITP)
Server Administrator». Fachspezialisten mit
praktischer Erfahrung helfen Ihnen bei der
Vorbereitung auf die drei MCP Priifungen.

Seminarinhalt

B MOC 6421A: «Configuring and Trouble-
shooting a Network Infrastructure»

B MOC 6425A: «Configuring Active Directory
Domain Services»

B MOC 6426A: «Configuring Identity and
Access Solutions with Active Directory»

B MOC 6430A: «Planning and Administering
Windows Server 2008 Servers»

m Prifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Personen, die hauptsachlich fiir den Ser-
verbetrieb zustandig sind und ihr System-
technikwissen der Microsoft-Technologien
vertiefen wollen. Personen, welche die
«Microsoft Certified IT Professional (MCITP)
Server Administrator» Zertifizierungen
anstreben.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir (MCSA/MCSE 2003 / MCTS Windows
Server 2008» (5A1). Vorteilhaft sind
Englischkenntnisse sowie eine berufliche
Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff in
Zusammenhang steht.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

7B1 oLTING
A
A P
Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS):
Windows Server 2008

Dauer 16 Tage Preis  9800.— CHF
lhr Nutzen

In diesem Lehrgang bereiten Sie sich auf die
folgenden drei MCP-Priifungen/Zertifikate
vor:

B «Active Directory Configuration»

m «Network Infrastructure Configuration»

B «Applications Platform Configuration»

Sie beherrschen nach diesem Kurs verschie-
dene Aspekte des Windows Server 2008.
Aufbau und Wartung von Netzwerken wer-
den kein Problem mehr fiir Sie sein. Zusatzlich
erlernen Sie Installation und Betrieb des
Microsoft Terminal Servers.

Seminarinhalt

B MOC 6421A: «Configuring and Trouble-
shooting a Network Infrastructure»

B MOC 6425A: «Configuring Active Directory
Domain Services»

B MOC 6426A: «Configuring Identity and
Access Solutions with Active Directory»

B MOC 6427A: «Configuring and Trouble-
shooting Internet Information Service 7.0»

B MOC 6428A: «Configuring Terminal Service
Servers»

® Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Personen, die in einem Microsoft Serverum-
feld tatig sind, ihr Wissen tber Microsoft
Systemtechnik vertiefen wollen und die
«Microsoft Certified IT Professional (MCITP)
Server, bzw. Enterprise Administrator»
Zertifizierung anstreben.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir (MCSA/MCSE 2003 / MCTS Windows
Server 2008» (5A1). Vorteilhaft sind
Englischkenntnisse sowie eine berufliche
Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff in
Zusammenhang steht.

Weiterfiihrende Seminare
m 7U1
m7V1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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MICROSOFT SERVER 2008

7Y1 ‘\s\;nwc
A
S
Upgrade MCSA/MCSE 2003
to Microsoft Certified

Technology Specialist

(MCTS):
Windows Server 2008
Dauer 7 Tage Preis  4700.— CHF

lhr Nutzen

Mdchten Sie sich mit der nachsten Genera-
tion der Windows Server vertraut
machen? Dann ist dieser Lehrgang ein
wichtiger Schritt fur Sie. Sie qualifizieren
sich damit, Netzwerkumgebungen unter
Windows Server 2008 selbstandig zu
betreuen. Ausserdem beherrschen Sie es,
neue Systemumgebungen aufzubauen.
Reviews und zertifizierte Fachspezialisten
helfen Ihnen, sich effizient auf die MCP-
Upgradepriifung(en) vorzubereiten.

Seminarinhalt

B MOC 64168: «Updating your Network
Infrastructure and Active Directory Techno-
logy Skills to Windows Server 2008

B MOC 6417B: «Updating your Application
Platform Technology Skills to Windows
Server 2008 »

m Prifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Systems Engineers und Systems Administra-
toren mit Netzwerkerfahrung und Support-
praxis, die ihre Zertifizierung MCSE 2003,
bzw. MCSA 2003 in einem ersten Schritt
zum Microsoft Certified Technoloy Specialist
(MCTS) aufwerten wollen.

Voraussetzungen
Zertifikat MCSA 2003 oder MCSE 2003

Weiterfiihrende Seminare
m 7U1
m 7Vl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

7U1 TS
A
A P
Upgrade
Microsoft Certified
IT Professional (MCITP):
Server Administrator

Dauer 5 Tage Preis  3800.— CHF
lhr Nutzen

Nach diesem Lehrgang betreuen Sie selb-
standig Netzwerkumgebungen. Mit vielen
praxisnahen Ubungen erzielen Sie ein sofor-
tiges Plus in Ihrem Arbeitsalltag. Erweitern
Sie ihre Qualifikationen mit dem Zertifikat
«Microsoft Certified IT Professional (MCITP)
Server Administrator». Fachspezialisten mit
praktischer Erfahrung helfen Ihnen bei der
Vorbereitung auf die Zertifizierung.

Seminarinhalt

B MOC 6430: «Planning and Administering
Windows Server 2008 Servers»

® Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die hauptsachlich fiir den Ser-
verbetrieb zustandig sind und ihr System-
technikwissen der Microsoft-Technologien
vertiefen wollen.

Ebenso sind Systems Engineers und Systems
Administratoren mit Netzwerkerfahrung
und Supportpraxis angesprochen, die Ihre
Zertifizierung Microsoft Certified Technoloy
Specialist (MCTS) Windows Server 2008 auf
Microsoft Certified IT Professional (MCITP)
Server Administrator aufwerten mochten.

Voraussetzungen

Folgende zwei MCTS Zertifizierungen
werden vorausgesetzt:

— «Microsoft Certified Technology Specialist
Windows Server 2008 Active Directory,
Configuring (70-640)»

— «Microsoft Certified Technology Specialist
Windows Server 2008 Network
Infrastructure, Configuring (70-642)».

Weiterfiihrende Seminare
m7V1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche.

7V1 ‘\s““wa

A
S

Upgrade

Microsoft Certified

IT Professional (MCITP):
Enterprise Administrator

Dauer 12 Tage Preis  8200.— CHF
lhr Nutzen

Sie wollen Netzwerkumgebungen selbstan-
dig planen und betreuen? Oder mochten

Sie anspruchsvolle Engineeringaufgaben
wahrnehmen? Dann ist dieser Lehrgang
genau das Richtige fir Sie. Er bereitet Sie
bestmoglich auf die MCP-Priifungen zum
«Microsoft Certified IT Professional (MCITP)
Enterprise Administrator» vor.

Seminarinhalt

B MOC 6435: «Designing a Windows Server
2008 Infrastructure»

B MOC 6436: «Designing a Windows Server
2008 Active Directory Infrastructure and
Services»

m MOC 6437: «Designing a Windows Server
2008 Applications Platform Infrastruc-
ture»

B MOC 5105: «Deploying Windows Vista
Business Desktops»

® Prifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Personen, die hauptsdchlich im Engineering-
bereich tatig sind und ihr Systemtechnikwis-
sen vertiefen wollen.

Ebenso angesprochen sind MCTS auf
Windows Server 2008, die Microsoft Certified
IT Professional (MCITP) Enterprise Admini-
strator werden wollen.

Voraussetzungen

Folgende MCTS Zertifizierungen werden
vorausgesetzt:

— «Microsoft Certified Technology Specialist
Windows Server 2008 Active Directory,
Configuring (70-640)»

— «Microsoft Certified Technology Specialist
Windows Server 2008 Network Infrastruc-
ture, Configuring (70-642)»

— «Microsoft Certified Technology Specialist
Windows Server 2008 Applications,
Configuring (70-643)».

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:
www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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MICROSOFT SERVER 2003

Iv1 ‘\s\)\.TWG

Microsoft Certified Systems
Administrator (MCSA) 2003

Dauer 17.5 Tage Preis  9050.— CHF
lhr Nutzen

In diesem Lehrgang eignen Sie sich mit
vielen praktischen Ubungen Installation,
Konfiguration und Wartung von Microsoft
Clients an. Sie verfligen nach diesem
Lehrgang somit tiber eine hohe Kompetenz
im Bereich der System-Administration unter
Windows. Zertifizierte Fachspezialisten
unterstlitzen Sie engagiert in lhrem Lern-
prozess. Der Lehrgang ist ausgerichtet auf
die MCP-Priifungen fiir das internationale
Zertifikat «MCSA 2003».

Seminarinhalt

B MOC 2261: «Supporting Users Running the
Microsoft Windows XP Operating System»

B MOC 2262: «Supporting Users Running
Applications on Windows XP»

B MOC 2274: «Managing a Microsoft
Windows Server 2003 Environment»

B MOC 2275: «Maintaining a Microsoft
Windows Server 2003 Environment»

B MOC 2276: «Implementing a Microsoft
Windows Server 2003 Network
Infrastructure: Network Hosts»

B MOC 2277: «Implementing, Managing, and
Maintaining a MS Windows Server 2003
Network Infrastructure: Network Services»

m MOC 2285: «Installing, Configuring, & Ad-
ministering MS Windows XP Professional»

m Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Systemadministratoren mit Netzwerker-
fahrung und Supportpraxis, die Windows-
Plattformen installieren und technisch
unterstitzen sowie ihr Fachwissen durch
ein international anerkanntes Zertifikat
dokumentieren wollen.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp As-
sessmenttests oder Besuch des «BrushUp fiir
MCSA/MCSE 2003/MCTS Windows Server
2008» (5A1). Wir empfehlen lhnen Eng-
lischkenntnisse und eine berufliche Tatigkeit,
welche mit dem Lehrstoff zusammenhangt.

Weiterfiihrende Seminare
® 9F1,7Y1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

9X1 OVTING

fl"‘

S
Microsoft Certified Systems
Engineer (MCSE) 2003

Dauer 32 Tage Preis 14200.— CHF
lhr Nutzen

Dieser Lehrgang qualifiziert Sie, Microsoft
Clients und Server Systems effizient von

A-Z zu administrieren. Von der Beschaffung
liber die Installation bis hin zur Wartung: Sie
erlernen alles Wichtige. Somit konnen Sie
sich optimal auf das internationale Zertifikat
«Microsoft Certified Systems Engineer
(MCSE) 2003» vorbereiten.

Seminarinhalt

B MOC 2274: «Managing a Microsoft
Windows Server 2003 Environment»

B MOC 2275: «Maintaining a Windows Server
2003 Environment»

B MOC 2276: «Implementing a Windows
Server 2003 Network Infrastructure:
Network Hosts»

B MOC 2277: «Implementing, Managing,
and Maintaining a Windows Server 2003
Network Infrastructure: Network Services»

B MOC 2285: «Installing, Configuring, and
Administering Windows XP Professional»

B MOC 2279: «Planning, Implementing and
Maintaining a Windows Server 2003 Active
Directory Infrastructure»

B MOC 2278: «Planning & Maintaining a Win.
Server 2003 Network Infrastructure»

B MOC 2282: «Designing a Win. Server 2003
Active Directory & Network Infrastructure»

B MOC 2824: «Implem. MS ISA Server 2004»

m Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Systemadministratoren mit Netzwerker-
fahrung und Supportpraxis, die nebst der
Installation und Wartung von Windows-
Plattformen auch flir Systemdesign & -pla-
nung Verantwortung tibernehmen wollen.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir MCSA/MCSE 2003 /MCTS Windows Ser-
ver 2008» (5A1). Vorteilhaft sind Englisch-
kenntnisse sowie eine berufliche Tatigkeit,
welche mit dem Lehrstoff zusammenhangt.

Weiterfiihrende Seminare
m 7Yl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

9F1 R
o
I“

Upgrade MCSA 2003 to
MCSE 2003
Dauer 16.5 Tage Preis  6700.— CHF

lhr Nutzen

Sie verfligen nach diesem Lehrgang uber die
Qualifikationen, Netzwerk- und Systemum-
gebungen unter Microsoft Windows Server
Systems selbstandig zu betreuen. Dazu
gehort nicht nur Planung und Beschaffung,
sondern auch Installation, Implementie-
rung und Wartung. Insbesondere unsere
Prifungsworkshops bereiten Sie als «MCSA
2003» aussergewohnlich gut auf die inter-
nationale Zertifizierung «Microsoft Certified
Systems Engineer (MCSE) 2003» vor.

Seminarinhalt

B MOC 2279: «Planning, Implementing and
Maintaining a Microsoft Windows Server
2003 Active Directory Infrastructure»

B MOC 2278: «Planning and Maintaining a
Microsoft Windows Server 2003 Network
Infrastructure»

B MOC 2282: «Designing a Microsoft
Windows Server 2003 Active Directory and
Network Infrastructure»

B MOC 2824: «Implementing Microsoft
Internet Security and Acceleration
Server 2004»

® Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Inhaber des Zertifikats «Microsoft Certified
Systems Administrator (MCSA) 2003,
welche die internationale Zertifizierung
«Microsoft Certified Systems Engineer
(MCSE) 2003» erreichen méchten.

Voraussetzungen

Zertifikat «Microsoft Certified Systems
Administrator (MCSA) 2003». Vorteilhaft
sind Englischkenntnisse sowie eine beruf-
liche Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff in
Zusammenhang steht.

Weiterfiihrende Seminare
m 7Yl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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MICROSOFT BETRIEBSSYSTEME

7F1 (OLTING
A
S
Microsoft Certified Desktop
Support Technician (MCDST)

Dauer 5.5 Tage Preis  3650.— CHF
lhr Nutzen

In diesem Lehrgang wird Ihnen das Wissen
zum effizienten Support von Windows-
Arbeitsplatzen vermittelt. Sie bereiten sich
gezielt auf die internationale Zertifizierung
«Microsoft Certified Desktop Support Tech-
nician (MCDST)» vor. Nach diesem Lehrgang
warten Sie Microsoft Client-Betriebssysteme
mihelos. Darliber hinaus unterstiitzen Sie
Anwender des Systems.

Seminarinhalt

B MOC 2261: «Supporting Users Running the
Microsoft Windows XP Operating System»

B MOC 2262: «Supporting Users Running
Applications on a Microsoft Windows XP
Operating System»

B Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

IT Supporter, die in einem Microsoft-Umfeld
flir den Support von Client-Betriebssy-
stemen und clientseitigen Anwendungen
zustandig sind.

Voraussetzungen

Kenntnisse eines Windows Client-Betriebs-
systems und Basiskenntnisse der Microsoft
Office-Palette. Erfolgreiches Absolvieren des
Digicomp Assessmenttests. Vorteilhaft ist
eine berufliche Tatigkeit, welche mit dem
Lehrstoff in Zusammenhang steht.

Weiterfiihrende Seminare
m711
m 7E1
m /Bl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 3 bis 8 Stunden pro Woche

7K1 OVTING

fl"‘

D
Microsoft Certified IT Profes-
sional (MCITP): Enterprise

Support Technician

Dauer 9 Tage Preis  5250.— CHF
lhr Nutzen

Sind Sie in Ihrem Unternehmen flir den
Support von Windows Vista-Arbeitsplatzen
zustandig? Was Sie in diesem Kurs lernen,
konnen Sie sofort beim Anwender-Support
am Service Desk umsetzen. Reviews und

ein spezieller Priifungsworkshop bereiten
Sie systematisch auf die internationale Zerti-
fizierung «Microsoft Certified IT Professional
(MCITP): Enterprise Support Technician» vor.

Seminarinhalt

B MOC5115: «Installing and Configuring the
Windows Vista Operating System»

B MOC 5116: «Configuring Windows Vista
Mobile Computing and Applications»

B MOC 5119: «Supporting the Windows Vista
Operating System and Applications

B MOC 5118: «Maintaining and Troubleshoo-
ting Windows Vista Computers»

m Prifungsworkshop

Teilnehmerkreis

IT Supporter, welche in einem Microsoft-
Umfeld fiir den Support von Client-Betriebs-
systemen und clientseitigen Anwendungen
zustandig sind.

Voraussetzungen

Kenntnisse eines Windows Client-Betriebs-
systems und Basiskenntnisse der Microsoft
Office-Palette. Erfolgreiches Absolvieren des
Digicomp Assessmenttests. Vorteilhaft ist
eine berufliche Tatigkeit, welche mit dem
Lehrstoff in Zusammenhang steht.

Weiterfiihrende Seminare
m /Bl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 3 bis 8 Stunden pro Woche.

Upgrade MCDST to Microsoft
Certified IT Professional
(MCITP) Enterprise Support
Technician

Dauer 3 Tage Preis  1950.— CHF
lhr Nutzen

Sie entwickeln mit Hilfe dieses Lehrgangs ein
besseres Verstandnis fiir die Prozesse und
Technologien, die der Arbeit am Service-
Desk zugrunde liegen. Der Lehrgang ist auf
die Windows Vista MCP-Upgradepriifung
ausgerichtet. Ein flir Sie entwickelter
Priifungsworkshop bereitet Sie optimal auf
die Zertifizierung vor.

Seminarinhalt

Dieser Lehrgang vermittelt Ihnen das Wissen
zum effizienten Support von Windows
Vista-Arbeitsplatzen in Unternehmensnetz
werken und bereitet Sie gezielt auf die
Upgrade Priifung «PRO: Upgrading your
MCDST Certification to MCITP Enterprise
Support (70-621)» vor.

Teilnehmerkreis

Microsoft Certified Desktop Support Techni-
cians (MCDSTs), welche auf Vista upgraden
mochten.

Voraussetzungen

Zertifikat «Microsoft Certified Desktop
Support Technician (MCDST)» (7F1)
(MCP-Priifungen 70-271 und 70-272)

Weiterfiihrende Seminare
m /Bl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 3 bis 8 Stunden pro Woche

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:
www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2007

6J1 ‘\S\)\.TWG

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS):

Exchange Server 2007

Dauer 7 Tage Preis  5250.- CHF
lhr Nutzen

Dokumentieren Sie Ihre Fahigkeiten!

Das international anerkannte Zertifikat
«Microsoft Certified Technology Specialist
(MCTS): Exchange Server 2007 Configurati-
on» attestiert Ihnen eine hohe Kompetenz
im Umgang mit dem Exchange Server 2007.
Sie zeigen auf, dass Sie sich professionell mit
diesem Produkt beschaftigt haben und einen
Exchange Server 2007 effizient designen,
installieren, verwalten und troubleshooten
konnen.

Seminarinhalt

B MOC 5047: «Introduction to Installing and
Managing Microsoft Exchange
Server 2007»

B MOC 5049: «Managing Messaging Security
using Microsoft Exchange Server 2007»

B MOC 5050: «Recovering Messaging Servers
and Databases using Microsoft Exchange
Server 2007»

B MOC5051: «Monitoring and Troubleshoo-
ting Microsoft Exchange Server 2007»

Teilnehmerkreis

Personen, die sich fundiert mit dem
Exchange Server 2007 von Microsoft
auseinandersetzen mochten und ihr Fach-
wissen durch ein international anerkanntes
Zertifikat dokumentieren wollen.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir «MCTS: Exchange Server 2007» (5G1).
Vorteilhaft ist eine berufliche Tatigkeit,
welche mit dem Lehrstoff zusammenhangt
sowie sehr gute Kenntnisse von Windows
Server 2003 und Active Directory sowie
Grundlagen-Wissen tiber Netzwerke und
verschiedene Internet-Protokolle.

Weiterfiihrende Seminare
H 6l

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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Microsoft Certified

IT Professional (MCITP):
Enterprise Messaging
Administrator

Dauer 14 Tage Preis  9450.— CHF
lhr Nutzen

Mit dem international anerkannten Zertifi-
kat «Microsoft Certified IT Professional
(MCITP): Enterprise Messaging Administra-
tor» beweisen Sie eine hohe Kompetenzim
Umgang mit dem Exchange Server 2007.
Sie zeigen auf, dass Sie einen Exchange
Server 2007 effizient designen, installieren
und verwalten und eine ganze Messaging
Infrastruktur entwickeln, umsetzen und
komplexe Probleme troubleshooten kdnnen.

Seminarinhalt

B MOC5047: «Introduction to Installing &
Managing Microsoft Exchange Server 2007»

B MOC 5049: «Managing Messaging Security
using Microsoft Exchange Server 2007

B MOC 5050: «Recovering Messaging Servers
& Databa. using MS Exchange Server 2007»

B MOC 5051: «Monitoring and Troubleshoo-
ting Microsoft Exchange Server 2007»

B MOC 5053: «Designing a Messaging Infra-
structure using MS Exchange Server 2007»

B MOC 5054: «Designing a High Availabi-
lity Messaging Solution using Microsoft
Exchange Server 2007»

m MCITP Self-Paced Training Kit (Exam
70-238): Deploying Messaging Solutions
with Microsoft Exchange Server 2007

Teilnehmerkreis

Personen, die sich fundiert mit dem
Exchange Server 2007 von Microsoft
auseinandersetzen mochten und ihr Fach-
wissen durch ein international anerkanntes
Zertifikat dokumentieren wollen.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir MCTS: Exchange Server 2007 und MCITP
Enterprise Messaging Administrator» (5G1).
Vorteilhaft ist eine berufliche Tatigkeit,
welche mit dem Lehrstoff zusammenhangt
sowie sehr gute Kenntnisse von Windows
Server 2003 oder 2008 und Active Directory
sowie Basiswissen liber Netzwerke und
verschiedene Internet-Protokolle.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

Exchange Server 2010

Mit Exchange 2010 ist die neuste Vari-
ante der Collaboration-Ldsung von
Microsoft auf dem Markt. Sie ist zugleich
Software und Service: Sie kdnnen Ihre
Mailaccounts selbst flihren oder als
Online-Service von Microsoft oder Part-
nern beziehen. In der Testphase haben
3.5 Millionen Benutzer den neuen
Exchange 2010 Server gepriift und bei
der Entwicklung der neuen Features
geholfen.

Anderungen und Neuheiten

m komplett tiberholte und vereinfachte
Funktionalitaten fiir Verfligbarkeit
und System-Wiederherstellung

® zahlreiche Funktionen zur
effektiveren E-Mail-Nutzung

m Verbesserungen bei der Archivierung

B Benutzermoderierte Gruppen und
Besprechungsraume

m Unified Messaging auf Deutsch

m Power Shell 2.0

m Exchange Integration mit OCS

m |nstallations-Tipps

Hands-0On Exchange 2010

Im «What's new?»-Seminar nehmen Sie

die Neuerungen selbst unter die Lupe:

m neue Client Access Features

B neue Messaging Policies und
Compliance Features

B neuer Message Transport

® neue High Availability Features

Angesprochen sind alle System Admini-
stratoren mit Exchange 2003 oder 2007
Erfahrung, die sich einen Uberblick tiber
die neuen Features verschaffen wollen.

Mehr Details erfahren Sie unter:
www.digicomp.ch/kurse/E2W
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MICROSOFT SQL SERVER 2008
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Microsoft Certified Techno-
logy Specialist (MCTS): SQL
Server 2008 Implementation,
Maintenance & Database
Development

Dauer 11 Tage Preis  7800.— CHF
lhr Nutzen

Sie erarbeiten in diesem Lehrgang die
Grundlagen der Administration und der
Programmierung. Belegen Sie Ihr Konnen im
Umgang mit dem SQL Server 2008 mit zwei
MCTS-Zertifikaten! Zeigen Sie, dass Sie sich
professionell mit diesem Produkt beschaf-
tigt haben. Unsere erfahrenen Trainer
bereiten Sie gekonnt auf die Zertifizierungs-
priifungen vor.

Seminarinhalt

B MOC 6231: «Maintaining a Microsoft SQL
Server 2008 Database»

B MOC 6232: «Implementing a Microsoft SQL
Server 2008 Database»

m Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Personen, die sich fundiert mit dem SQL
Server 2008 von Microsoft auseinander-
setzen mochten und ihr Fachwissen durch
ein international anerkanntes Zertifikat
dokumentieren wollen.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir «MCTS: SQL Server 2008» (5D1). Auch
eine Zertifizierung als «Microsoft Certified
Database Administrator (MCDBA)» flir

den SQL Server 2000 gilt als sehr gute
Voraussetzung. Vorteilhaft ist eine beruf-
liche Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff
zusammenhangt.

Weiterfiihrende Seminare
m /L1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

T NEU |
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Microsoft Certified Techno-
logy Specialist (MCTS):

SQL Server 2008 Implemen-
tation and Maintenance

Dauer 5.5 Tage Preis  4200.— CHF
lhr Nutzen

Dokumentieren Sie lhre Fahigkeiten! Das
international anerkannte Zertifikat «Micro-
soft Certified Technology Specialist (MCTS):
SQL Server 2008 Implementation and
Maintenance» attestiert lhnen eine hohe
Kompetenz im Umgang mit dem SQL Server
2008. Es zeigt auf, dass Sie sich professionell
mit diesem Produkt beschaftigt haben und
Datenbanken selbstandig konfigurieren und
warten konnen.

Seminarinhalt

B MOC 6231: «Maintaining a Microsoft
SQL Server 2008 Database»

m Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die sich fundiert mit dem SQL
Server 2008 von Microsoft auseinander-
setzen mochten und ihr Fachwissen durch
ein international anerkanntes Zertifikat
dokumentieren wollen.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir «<MCTS: SQL Server 2008» (5D1). Auch
eine Zertifizierung als «Microsoft Certified
Database Administrator (MCDBA)» fiir

den SQL Server 2000 gilt als sehr gute
Voraussetzung. Vorteilhaft ist eine beruf-
liche Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff
zusammenhangt.

Weiterfiihrende Seminare
m 6B1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

gf Ny g@“ Ny
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Microsoft Certified Techno-
logy Specialist (MCTS):
SQL Server 2008 Database
Development

Dauer 5.5 Tage Preis  4200.- CHF
lhr Nutzen

Dokumentieren Sie Ihre Fahigkeiten! Das
international anerkannte Zertifikat «Micro-
soft Certified Technology Specialist (MCTS):
SQL Server 2008 Database Development»
attestiert Ihnen eine hohe Kompetenz im
Umgang mit dem SQL Server 2008. Es zeigt
auf, dass Sie sich professionell mit diesem
Produkt beschaftigt haben und Daten-
banken selbstandig implementieren, warten
und verwalten kdnnen.

Seminarinhalt

B MOC 6232: «Implementing a Microsoft SQL
Server 2008 Database»

® Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die sich fundiert mit dem SQL
Server 2008 von Microsoft auseinander-
setzen mdchten und ihr Fachwissen durch
ein international anerkanntes Zertifikat
dokumentieren wollen.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Besuch des «BrushUp
flir «<MCTS: SQL Server 2008» (5D1). Auch
eine Zertifizierung als «Microsoft Certified
Database Administrator (MCDBA)» fiir

den SQL Server 2000 gilt als sehr gute
Voraussetzung. Vorteilhaft ist eine beruf-
liche Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff
zusammenhangt.

Weiterfiihrende Seminare
m /L1
m 6A1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:
www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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Citrix Certified Enterprise
Engineer (CCEE)

Dauer 19 Tage Preis 10900.- CHF
lhr Nutzen

Der Titel «Citrix Certified Enterprise Engineer
(CCEE)» ersetzt die CCEA-Zertifizierung.

Der neue CCEE ist eine Stufe liber dem

CCEA angesiedelt und bescheinigt Ihnen

ein hohes Wissen in Bezug auf Planung,
Integration und Administration mit server-
based computing, vor allem im Bereich der
Virtualisierung.

Seminarinhalt

B CXA-201-1I «Implementing Citrix XenApp
5.0 for Windows Server 2008»

B CXD-200-1I «Implementing Citrix
XenDesktop 3»

B (CXS-200-11 «Citrix XenServer Enterprise
Edition 5.0»

B CXA-300-11 «Advanced Administration for
Citrix XenApp 5.0 for Windows
Server 2008»

B CVE-400-1I «Engineering a Citrix
Virtualization Solution»

m Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Systemadministratoren mit Netzwerker-
fahrung und Supportpraxis, die nebst der
Installation und Wartung von Windows-
Plattformen auch fiir Systemdesign

und -planung Verantwortung tibernehmen
wollen.

Voraussetzungen

Empfohlen wird eine berufliche Tatigkeit,
die mit dem Lehrstoff zusammenhangt.
Englischkenntnisse.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

6G1 OVTING

£ Ny f‘

Citrix Certified Advanced
Administrator (CCAA)

Dauer 14 Tage Preis  7900.— CHF
lhr Nutzen

Der Titel «Citrix Certified Advanced Admini-
strator (CCAA)» steht dank der Validierung
detaillierter Produktkenntnisse eine Stufe
liber dem «Citrix Certified Administrator

(cca)».

Seminarinhalt

B CXA-201-1I «lImplementing Citrix XenApp
5.0 for Windows Server 2008»

m CXD-200-11 «Implementing Citrix
XenDesktop 3»

B (CXS-200-11 «Citrix XenServer Enterprise
Edition 5.0»

B CXA-300-1I «Advanced Administration for
Citrix XenApp 5.0 for Windows
Server 2008»

® Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis
Systemadministratoren mit Netzwerker-
fahrung und Supportpraxis, die nebst der
Installation und Wartung von Windows-
Plattformen auch fiir Systemdesign und
-planung Verantwortung tibernehmen
wollen.

Voraussetzungen

Empfohlen wird eine berufliche Tatigkeit,
die mit dem Lehrstoff zusammenhangt.
Englischkenntnisse.

Weiterfiihrende Seminare
m oLl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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Citrix Certified

Administrator (CCA)

Dauer 10 Tage Preis  5900.— CHF

Ihr Nutzen

Der Titel «Citrix Certified Administrator
(CCA)» bescheinigt Ihnen fundierte Kennt-
nisse zu Implementierung und Administra-
tion eines bestimmten Citrix-Produktes
(XenAPP).

Seminarinhalt

m CXA-201-1l «Implementing Citrix XenApp
5.0 for Windows Server 2008»

B CXD-200-1I «Implementing Citrix Xen-
Desktop 3»

B (CXS-200-11 «Citrix XenServer Enterprise
Edition 5.0%»

® Prifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Systemadministratoren mit Netzwerker-
fahrung und Supportpraxis, die sich neben
der Installation auch um die Wartung von
Windows-Plattformen kiimmern.

Voraussetzungen

Empfohlen wird eine berufliche Tatigkeit,
die mit dem Lehrstoff zusammenhangt.
Englischkenntnisse.

Weiterfiihrende Seminare
®m 6G1
moLl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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Web Entwickler |

Dauer 10 Tage Preis  4400.- CHF

lhr Nutzen

Mochten Sie eigene Web-Projekte gemass
aktuellen Webstandards, unter Berlick-
sichtigung von Usability- & Accessibility-
Vorgaben, umsetzen? Dieser Lehrgang
bietet Ihnen die Moglichkeit, sich aktuelle
Webtechnologien anzueignen, diese zu
vertiefen und ein eigenes Web-Projekt zu
realisieren.

Seminarinhalt

1. Konzeption:

m Briefing (Strategie/Zielgruppen)

B Projektmanagement

| Strukturkonzept

2. Gestaltung

B Screendesign

B Prototyping

® Designvorlagen

3. Technik

m Grundlagen (X)HTML 4.01 (Ausblick
Version 5.0)

® Cascading Style Sheets (Level 2.1)

m (CSS-Layouts (Positionierung/Flow)

= Navigationsstruktur, Kontaktformular,
Druckversion

®m Adobe Dreamweaver CS4 (Navigationsmo-
delle/Bilder/Formulare)

m JavaScript/Spry Widgets (Register/redu-
zierbare Paletten/Tooltipps)

® Adobe Contribute CS4 (Browserbasierte
Contentpflege)

4. Workshoptage

Teilnehmerkreis

Dieser Lehrgang richtet sich an Personen, die
eigene Web-Projekte planen, konzipieren
und realisieren mochten.

Voraussetzungen
keine

Weiterfiihrende Seminare
m 6E1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

6E1 O\A,’\;uma
Web Entwickler Il

Dauer 14 Tage Preis  6300.- CHF
lhr Nutzen

Mdchten Sie professionelle Web-Projekte
verwirklichen? Dieser Lehrgang bietet

Ihnen die Moglichkeit, ein auf modernsten
Technologien basierendes, dynamisches,
SEO optimiertes, personliches Webprojekt zu
realisieren. Dabei werden Sie mit den aktuell
geforderten Standards vertraut gemacht
und lernen diese explizit einzusetzen.

Seminarinhalt

1. Cascading Style Sheets:

m Absolute, relative Positionierungen

® Hacks, Image Replacement
CSS-Frameworks

PHP/MySQL

PHP-Einbindung

Strukturanweisungen

Daten senden und auswerten
Datenbankanwendungen, - verbindungen
Master-/Detailseiten
Filter-Optionen/wiederholbare Bereiche
Benutzerverwaltung

Grundlagen Content Management System
Technischer Aufbau (Templates)
Benutzerverwaltung (Rechtevergabe)
Adobe Flash Professional CS4
Arbeitsbereichslayout
Animationsgrundlagen

Sound- und Videointegration

ActionScript 3.0
Filmsteuerung/Textfelder/Drag & Drop/
Externe Filme

4. Workshoptag (individuelle Unterstiitzung)
m (SS-Frameworks (Blueprint/YAML)
[ ]
]
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Adobe Dreamweaver CS4
Einhaltung von Richtlinien fiir barrierefreie
Websites

Teilnehmerkreis

Dieser Lehrgang richtet sich an Personen, die
zugangliche, interaktive, datenbankbasierte
Webapplikationen umsetzen wollen.

Voraussetzungen

Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests oder Digicomp Zertifizie-
rung «Web Entwickler 1».

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

Luigi Nigro
MS-Office Instruktor,
Bruker Biospin AG
Lehrgang «Microsoft
Office Specialist
(MO0S) Master»

" «Die ausgesprochen kompetenten Kurs-
leiterlnnen liessen uns mit zahlreichen
praktischen Ubungen aus dem Vollen
schopfen. Das Lehrgangskonzept war logisch
und der gesamte Lehrgang bereitete bestens
auf die Abschlusspriifungen vor. Die kleine
Klasse (6 Teilnehmer) liess Zeit fiir viele
Fragen und individuelle Antworten. Ausge-
zeichnet waren die Kontaktmoglichkeit zur
Kursleiterin, Feedbackrunden, das Internet-
Forum und vor allem das enorme Wissen
der Lehrpersonen. Wahrend des Lehrgangs
trat ich eine Stelle als MS-Office-Trainer an.
Das breitgefacherte Fundament des MOS
Lehrgangs kannich taglich anwenden undin
Form von Trainings und Support weitergeben.
Ich bin begeistert und werde gerne wieder
Digicomp Lehrgange besuchen!»

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:
www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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.NET DEVELOPMENT

9C1 ‘\s\)\.TWG

MS Certified Technology Spe-
cialist (MCTS): .NET Frame-
work 3.5 Windows Presenta-
tion Foundation, ADO.NET &
ASP.NET Applications

Dauer 19 Tage Preis 12500.— CHF
lhr Nutzen

Suchen Sie eine neue Herausforderung?
Dieser Lehrgang erldutert lhnen .NET-
Programmiertechniken. Sie entwickeln
anspruchsvolle Programme mit C# oder
Visual Basic.NET unter Visual Studio 2008.
Mit den vier Zertifizierungen «MCTS: .NET
Framework 3.5 Windows Presentation
Foundation Applications», «MCTS: .NET
Framework 3.5 Application Development
Foundation», «MCTS: .NET Framework 3.5
ADO.NET Applications» und «MCTS: .NET
Framework 3.5 ASP.NET Applications»
belegen Sie Ihr Konnen.

Seminarinhalt

B Microsoft .NET 3.5 Framework: Grundlagen

B Microsoft .NET 3.5 Framework:
Technologien

® Windows Presentation Foundation mit
.NET 3.5

B Microsoft ADO.NET 3.5

m Web-Applikationen mit ASP.NET 3.5

m Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Softwareentwickler, die sich fiir die Pro-
grammierung der .NET-Plattform
optimale Voraussetzungen erarbeiten
und ihr erworbenes Fachwissen durch ein
Zertifikat dokumentieren mochten.

Voraussetzungen

Erfahrung und Praxis mit der Programmier-
sprache C# oder Visual Basic sowie
grundlegende Kenntnisse der objektorien-
tierten Softwareentwicklung. Erfolgreiches
Absolvieren des Digicomp Assessmenttests
oder Besuch des «BrushUp fiir <MCTS:

NET Framework 3.5> mit C#» (5C1) bzw.
des «BrushUp flir ¢tMCTS: .NET Framework
3.5> mit Visual Basic» (5B1). Vorteilhaft
sind Englischkenntnisse sowie eine beruf-
liche Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff in
Zusammenhang steht.

Weiterfiihrende Seminare
m 9E1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

7A1 OVTING
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Microsoft Certified Techno-
logy Specialist (MCTS):
.NET Framework 3.5
Windows Presentation
Foundation & ADO.NET

Dauer 13 Tage Preis  8800.— CHF
lhr Nutzen

Als «Microsoft Certified Technology Specia-
list (MCTS)» fiir Windows Presentation
Foundation und ADO.NET Applikationen sind
Sie qualifiziert, grossere und anspruchsvolle
.NET-Applikationen mit Visual Studio 2008

zu entwickeln und zu warten.

Seminarinhalt

B Microsoft .NET 3.5 Framework: Grundlagen

B Microsoft .NET 3.5 Framework:
Technologien

® Windows Presentation Foundation mit
.NET 3.5

B Microsoft ADO.NET 3.5

m Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Softwareentwickler, die sich flir die Pro-
grammierung der .NET-Plattform optimale
Voraussetzungen erarbeiten und ihr
erworbenes Fachwissen durch ein Zertifikat
dokumentieren mochten.

Voraussetzungen

Erfahrung und Praxis mit der Program-
miersprache C# oder Visual Basic sowie
grundlegende Kenntnisse der objektorien-
tierten Softwareentwicklung. Erfolgreiches
Absolvieren des Digicomp-Assessmenttests.
Vorteilhaft sind Englischkenntnisse sowie
eine berufliche Tatigkeit, welche mit dem
Lehrstoff zusammenhangt.

Weiterfiihrende Seminare
m 7D1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

7D1 ‘\S“\'“NG

Microsoft Certified Techno-
logy Specialist (MCTS):

.NET Framework 3.5 ADO.NET
& ASP.NET Applications

Dauer 15 Tage Preis  9800.— CHF
lhr Nutzen

Als «Microsoft Certified Technology
Specialist (MCTS) ADO.NET & ASP.NET
Applications» sind Sie qualifiziert, grossere
und anspruchsvolle .NET-Applikationen mit
Visual Studio 2008 zu entwickeln und zu

warten.

Seminarinhalt

B Microsoft .NET 3.5 Framework: Grundlagen

B Microsoft .NET 3.5 Framework:
Technologien

® Microsoft ADO.NET 3.5

m Web-Applikationen mit ASP.NET 3.5

® Prifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Softwareentwickler, die sich fiir die Pro-
grammierung der .NET-Plattform optimale
Voraussetzungen erarbeiten und ihr
erworbenes Fachwissen durch ein Zertifikat
dokumentieren mochten.

Voraussetzungen

Erfahrung und Praxis mit der Programmier-
sprache C# oder Erfahrung und Praxis mit
der Programmiersprache Visual Basic sowie
grundlegende Kenntnisse der objektorien-
tierten Softwareentwicklung. Erfolgreiches
Absolvieren des Digicomp-Assessmenttests.
Vorteilhaft sind Englischkenntnisse sowie
eine berufliche Tatigkeit, welche mit

dem Lehrstoff in Zusammenhang steht.

Weiterfiihrende Seminare
m /Al

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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JAVA DEVELOPMENT
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Sun Certified
Java Programmer (SCJP)

Dauer 13 Tage Preis  6950.— CHF
lhr Nutzen

Sie wollen Applikationen mit Java program-
mieren und warten? Nach diesem Lehrgang
kennen Sie die Systemarchitektur und die
Sprachelemente von Java. Zudem realisieren
Sie einfache Programme. Unsere erfahrenen
Fachspezialisten bereiten Sie auf den Titel
«Sun Certified Java Programmer (SCJP)»
vor. Dieses Zertifikat ist die Basis fur alle
weiteren Java-Zertifikate.

Seminarinhalt

B Syntaktische Grundstrukturen von Java

B Objektorientiertes Programmieren mit Java
B Erweiterte Basiskonzepte von Java

B Fundamentale Klassen von Java

m Collections Framework von Java

B |n- und Output mit Java

B Multithreading mit Java

m Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die erste Erfahrungen im Umgang
mit einer Programmiersprache sowie der
objektorientierten Softwareentwicklung
mitbringen, die Programmiersprache Java
fundiert erlernen und sich auf die interna-
tionale Zertifizierung «Sun Certified Java
Programmer (SCJP)» vorbereiten mdchten.

Voraussetzungen

Erfahrung und Praxis mit einer beliebigen
Programmiersprache sowie grundlegende
Kenntnisse der objektorientierten Software-
entwicklung. Erfolgreiches Absolvieren des
Digicomp Assessmenttests oder Besuch des
«BrushUp fiir SCJP» (5E1). Vorteilhaft sind
Englischkenntnisse sowie eine berufliche
Tatigkeit, welche mit dem Lehrstoff zusam-
menhangt.

Weiterfiihrende Seminare
® 901
m 941

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

901 SOLTING
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Sun Certified
Java Developer (SCJD)
Dauer 13 Tage Preis  7950.— CHF

lhr Nutzen

Erweitern Sie Ihre Fahigkeiten in der
Entwicklung, Programmierung und Wartung
von Applikationen mit der Java Standard
Edition (Java SE). Nach diesem Lehrgang
kennen Sie die Java Foundation Classes

und konnen komplexe Programme mit
Javarealisieren. Profitieren Sie vom fiir Sie
entwickelten Prifungsworkshop. So berei-
ten Sie sich optimal auf die internationale
Zertifizierung «Sun Certified Java Developer
(SCID)» vor.

Seminarinhalt

B Einfiihrung in 00-Analyse und -Design mit
UML

B Erstellen von grafischen Benutzerober-
flachen mit Java Swing

m Umsetzen von Netzwerk-Konzepten mit
Java: Sockets / Remote Method Invocation
(RMI)

® Anbinden von Datenbanken mit Java

m Ausgewahlte Design Patterns

m Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die bereits das Zertifikat «Sun
Certified Java Programmer (SCJP)» erreicht
haben, komplexere Konzepte mit Java
umsetzen madchten und sich auf die inter-
nationale Zertifizierung «Sun Certified Java
Developer (SCJD)» vorbereiten wollen.

Voraussetzungen

Zertifikat «Sun Certified Java Programmer
(SCJP)» oder erfolgreiches Absolvieren des
Digicomp Lehrgangs «Sun Certified Java
Programmer (SCJP)» oder des Digicomp
Kurses «Get Certified! zum SCIP» (JPW).
Englischkenntnisse sind unabdingbar.

Wir empfehlen eine berufliche Tatigkeit,
welche mit dem Lehrstoff zusammenhangt.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

941 OLTING

Sun Certified
Web Component
Developer (SCWCD)

Dauer 11 Tage Preis  6550.— CHF
lhr Nutzen

Dieser Lehrgang baut auf dem Zertifikat
«Sun Certified Java Programmer (SCJP)» auf.
Der von Sun verliehene Titel «Sun Certified
Web Component Developer (SCWCD)» atte-
stiert Ihnen eine hohe Kompetenz im Bereich
Entwicklung, Programmierung und Wartung
von Web-Applikationen. Sie beherrschen
nach diesem Lehrgang die Java Servlet-
sowie die JavaServer Pages-Technologien.
Zusatzlich realisieren Sie selbstandig sichere
Web-Applikationen.

Seminarinhalt

® Programmieren von Web-Applikationen
mit Java Servlets

® Entwicklung dynamischer Web-Seiten mit
JavaServer Pages (JSP)

® Verwenden der Standard Actions und der
Expression Language (EL)

B Einsatz der JSP Standard Tag Library (JSTL)

B Erstellen eigener Tag Libraries

m Ausgewahlte Design Patterns

® Prifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die bereits das Zertifikat «Sun
Certified Java Programmer (SCJP)» erreicht
haben, moderne Web-Applikationen mit
Java entwickeln mdchten und sich auf die
internationale Zertifizierung «Sun Certified
Web Component Developer (SCWCD)»
vorbereiten wollen.

Voraussetzungen

Zertifikat «Sun Certified Java Programmer
(SCJP)» oder erfolgreiches Absolvieren des
Digicomp Lehrgangs «Sun Certified Java
Programmer (SCJP)» oder des Digicomp
Kurses «Get Certified! zum SCIP» (JPW).
Vorteilhaft sind Englischkenntnisse sowie
eine berufliche Tatigkeit, welche mit dem
Lehrstoff zusammenhangt.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:
www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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Oracle Certified

Associate (OCA)

Dauer 6 Tage Preis  5000.— CHF
lhr Nutzen

Dieser Lehrgang ist der erste Schritt zum
Oracle-Spezialisten. Sie erarbeiten sich

eine solide Grundlage fiir die Ausfiihrung
grundlegender Datenbank-Verwaltungsauf-
gaben. Dazu gehdren die Uberwachung der
Performance, Datenbanksicherheit sowie
Recovery-Techniken. Mit unserem Priifungs-
workshop konnen Sie sich optimal auf die
Priifung «Oracle Certified Associate (OCA)»
vorbereiten.

Seminarinhalt

B Oracle Database 11g installieren und
Datenbanken konfigurieren

® Oracle Instances verwalten

m Datenbank-Storage-Strukturen verwalten

B Benutzer-Accounts erstellen und verwalten

® Oracle Net Services konfigurieren

®m Datenbanken tberwachen, verwalten und
Probleme beheben

B Datenbank-Backups und -Recoveries
durchfiihren

m Daten zwischen Datenbanken und Dateien
verschieben

m Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die schon Erfahrungen im
IT-Umfeld gesammelt haben oder bereits
als DB-Administratoren in einem Unterneh-
men arbeiten und eine wichtige Rolle bei
Projekten, welche die Oracle-Technologie
einbeziehen, Ubernehmen.

Voraussetzungen

Grundlegende UNIX- bzw. Linux-Kenntnisse
und gute SQL-Grundlagen. Um SQL-
Kenntnisse zu erwerben, bzw. aufzufrischen,
empfehlen wir den vorgangigen Besuch des
Kurses «Professioneller Einstieg in Oracle
Database 11g SQL» (OR1) oder des Kurses
«BrushUp fiir OCA» (5F1). Vorteilhaft sind
im weiteren Englischkenntnisse sowie eine
berufliche Tatigkeit, die mit dem Lehrstoff in
Zusammenhang steht.

Weiterfiihrende Seminare
m 7R1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

7R1 D50079GC11 SOLTING
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Oracle Certified

Professional (OCP)

Dauer 6 Tage Preis  5300.— CHF
lhr Nutzen

Beschleunigen Sie lhre berufliche Entwick-
lung! Steigern Sie ihre Produktivitat! Das
Zertifikat «Oracle Certified Professional
(OCP)» bescheinigt Ihre vertieften Fahig-
keiten in der Verwaltung einer Oracle 11g
Datenbank. Durch praktische Ubungen
erlernen Sie verschiedene Methoden der
Wiederherstellung und des Tunings von Da-
tenbanken. Sie wenden nach dem Lehrgang
ausserdem Datenbanktechnologien wie
Resource Manager und Automatic Storage
Management (ASM) selbstandig an.

Seminarinhalt

m Backup Sets und Image-Kopien mit RMAN

® Datenbank zu einem bestimmten Zeit-
punkt wiederherstellen

® Flashback-Technologie fiir DB-Recovery

B Fehlerhafte Blocke ermitteln und geeignete
Massnahmen zu ihrer Korrektur ergreifen

® DB-Advisor und -Views zur Uberwachung
und Verbesserung der Performance

B Plattenspeicherplatz liberwachen

® Daten Uber verschiedene Plattformen
tbertragen

m Automatic Storage Management

B Nutzung der Datenbank-Ressourcen mit
Resource Manager steuern

m Verwaltungs-Tasks mit dem Scheduler
vereinfachen

m Sichere Datenbank implementieren

m Sprachabhangiges Verhalten fiir die
Datenbank und einzelne Sessions anpassen

® Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die erfolgreich ihre Zertifizierung
zum «Oracle Certified Associate (OCA)»
schon absolviert haben und nunin die
Spitzengruppe der Oracle Professionals
vorstossen mochten.

Voraussetzungen

Zertifikat «Oracle Certified Associate
(OCA)», siehe Lehrgang «Oracle Certified
Associate (OCA)» (7Q1). Vorteilhaft sind
Englischkenntnisse sowie eine berufliche
Tatigkeit, die mit dem Lehrstoffin
Zusammenhang steht.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

Oracle University bei Digicomp

Mit dem Oracle-Professional-Zertifikat
sind Sie auf dem Sprung nach oben.

Die Partnerschaft von Digicomp und
Oracle University garantiert Ihnen beste
Lernergebnisse. Das erprobte Praxis-
Know-how von Oracle Training sowie die
innovativen, modernen Unterrichtsme-
thoden von Digicomp sorgen daftir, dass
lhr Lehrgang ein voller Erfolg wird.

Vorteile der Zertifizierung

Ein Oracle-Zertifikat gilt allgemein als
einer der wichtigsten Qualitatsfaktoren
auf dem Markt. Sie verschaffen sich
damit einen Wettbewerbsvorteil, erwei-
tern Ihr Fachwissen durch validierte
Lerninhalte und erhdhen lhre berufliche
Glaubwiirdigkeit.

Die Auswertung einer Umfrage unter
Oracle Certified Professionals ergab
folgende Ergebnisse:

® 90 Prozent fiihlen sich dank Oracle-
Zertifikat glaubwdirdiger.

® 90 Prozent geben an, das Oracle-
Zertifikat steigere ihre
Arbeitsproduktivitat.

® 89 Prozent sind der Meinung, dass sie
dank Oracle-Zertifikat einen besseren
Kundenservice bieten.

m 88 Prozent flihlen sich besser
qualifiziert flir das Verwalten
komplexer Themen und Projekte.

® 92 Prozent schatzen ihre berufliche
Perspektive seit dieser Ausbildung
besser ein.

Mehr Infos unter:

www.digicomp.ch/oracle
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LEARNSMART

LearnSmart: Erfolgreich lernen ist kein Zufall

Dreistiindiger Event liber effiziente
Weiterbildung, optimales Lernen und
nachhaltige Wissensbildung.

Job, Familie und Weiterbildung sind
nicht leicht unter einen Hut zu bringen.
Lernstrategien helfen weiter — damit Sie
Ihren Lehrgang mit Erfolg abschliessen.

Dieser Event richtet sich an unsere Lehr-
gangsteilnehmer. Selbstverstandlich
sind auch alle anderen Interessenten
herzlich willkommen!

Inhalt

m Effiziente Lernstrategien zur wirk-
samen und organisierten
Verarbeitung neuer Informationen
kennenlernen und einsetzen

m Die Vorteile lhres individuellen
Lerntyps im Lernalltag gezielt nutzen

m Powerkonzentration: Aufnahmefa-
higkeit schrittweise verbessern

B Lernzeit optimal managen

m Schrittweise Probleme analysieren,
kreative Losungen entwickeln

Die konkreten, lernstrategischen
Anwendungen konnen wahrend des in-
teraktiven Referats ausprobiert werden,
um ein Maximum an Lernfortschritt und
Behaltensleistung zu erzielen.

Die Referentin Katharina Zellweger ist
Expertin im Bereich der Lernpsycholo-
gie. Sie leitet in Zug das Lernberatungs-
unternehmen LearnSmart und arbeitet
als Dozentin flir Lern- und Entwick-
lungspsychologie an der Padagogischen
Hochschule in Zirich.

Die nachsten Termine
B 16.November 2009
W 08.Marz 2010
W (07.Juni 2010
M 20. September 2010
M 29.November 2010

Jeweils von 18 bis 21 Uhr in Ziirich.

Jetzt anmelden!

www.digicomp.ch/Ism

Ruedi Baumgartner
RZ-Systemspezialist,
Amt fiir Informatik des Kanton Thurgau
Lehrgang «MCSE 2003»

Lehrgang «Upgrade Windows Server 2008»

" «Kompetente Lehrkrafte begleiteten uns

individuell auf dem Weg zum Zertifikat.

Sie bereicherten die Lehrgangsinhalte mit
personlichen Erfahrungen aus der Praxis. Auch
wahrend des Kurses gingen sie auf Wiinsche
ein — zum Beispiel, wenn es um weiterfiihren-
de Unterlagen zum Thema ging. Ich profitiere
in der praktischen Arbeit viel von der
Ausbildung. Digicomp hat mich als Ganzes
liberzeugt und ich kann das Unternehmen

nur empfehlen.»

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:

www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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Junior Level Linux
Professional (LPIC-1)

Dauer 10 Tage Preis  4750.— CHF
lhr Nutzen

Heisst Ihr Ziel «Junior Level Linux Profes-
sional (LPIC-1)»? Dieser Lehrgang
vermittelt Ihnen solide Grundkenntnisse der
Befehle und Strukturen von Linux. Unsere
erfahrenen Fachspezialisten bringen lhnen
Installation, Betrieb und Troubleshooting
von Servern naher. Der Lehrgang dient lhnen
als Grundlage flir weitere Ausbildungen

im Bereich Linux / UNIX. Der eigens fiir Sie
entwickelte Priifungsworkshop bereitet Sie
bestmoglich auf das Zertifikat «Junior Level
Linux Professional (LPIC-1)» vor.

Seminarinhalt

® Arbeiten auf der UNIX-Kommandozeile

B Leichte Wartungsaufgaben durchfiihren
(Hilfe fiir Benutzer, Hinzufligen von Benut-
zern zu einem grosseren System, Backup &
Restore, Shutdown & Reboot)

B Automatisieren von Administrationsaufga-
ben mit Shellskripts

m Installation und Konfiguration einer
Workstation mit Anbindung an das LAN
oder Anschluss eines Einzelplatz-PCs an
das Internet mittels Modem

m Konfiguration von Netzwerkdiensten

B Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Angehende Linux-Spezialisten und Anwen-
der, die das Betriebssystem Linux einsetzen,
sich mit seiner praktischen Handhabung
vertraut machen und das Zertifikat «Junior
Level Linux Professional (LPIC-1)» erlangen
wollen.

Voraussetzungen

Linux-Grundkenntnisse gemdss dem Kurs
«Linux: Grundlagen und Installation» (LXE).
Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
m 921

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

921 °$S\3LT|NG
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Advanced Level Linux
Professional (LPIC-2)

Dauer 11 Tage Preis  5660.- CHF
lhr Nutzen

Wollen Sie Linux-Server kleiner bis mittlerer
Standorte administrieren? Erweitern Sie
Ihre Kenntnisse! Dieser Lehrgang beinhaltet
Systemverwaltung, Systemanpassung,
Netzwerkdienste und Security-Aspekte.
Danach sind Sie fahig, gemischte Netzwerke
vollstandig zu betreuen. Mit dem Lehrgang
bereiten Sie sich zudem auf das Zertifikat
«Advanced Level Linux Professional

(LPIC-2)» vor.

Seminarinhalt

m Linux-Kernel

m Softwareverwaltung

B Integrieren und Anpassen von Hardware
® Samba

B SMB-Druckserver mit Samba
Das Network File System (NFS)
Filesysteme

RAID /LVM

Netzwerk

B Mail & News

m DNS

®m Webdienste

m Verwaltung von Netzwerkclients
B Systemsicherheit

m Fehlersuche im Netzwerk

m Prufungsworkshop

Teilnehmerkreis

Fortgeschrittene Linux-Benutzer und
Inhaber des Zertifikats «Junior Level Linux
Professional (LPIC-1)», die sich nun

als «Advanced Level Linux Professional
(LPIC-2)» zertifizieren wollen.

Voraussetzungen

Zertifikat «Junior Level Linux Professional
(LPIC-1)» oder erfolgreicher Besuch des
Digicomp Lehrgangs LPIC-1 (911) oder
erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

OpenTuesday bei Digicomp

An jedem ersten Dienstag im Monat
trifft sich die OpenSource-Community
bei Digicomp. Referate zu aktuellen
Themen, Apéro, Information und
Networking gehoren immer mit dazu.
Angesprochen sind alle OpenSource-
Experten, Interessierte wie Fans. Die
Vortragsreihe ist kostenlos. Hier konnen
Sie sich Uiber die neusten Trends infor-
mieren, Erfahrungen austauschen und
liber die aktuellsten Errungenschaften
diskutieren.

Mehr Infos unter:
www.digicomp.ch/opentuesday

Philipp Wyss

Schindler Elevators Ltd!
NT-SID

Kurs «Systemadministration», 24.09.08

" «Unser Trainer, Herr Zaugg, verfligt liber
ein breites Wissen, ist sehr engagiert und
besitzt die Fahigkeit, keine Teilnehmer-frage
unbeantwortet zu lassen. All dies ist nicht
alltaglich. Mit dem erworbenen Wissen habe
ich nun ein besseres Verstandnis und fiihle
mich sicherer im Umgang mit Problemen, die
nicht explizitim Kurs behandelt wurden.
Gerne besuche ich wieder einmal einen Kurs
bei Digicomp. Vielen Dank!»
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CompTIA PC/LAN Supporter

Dauer 30 Tage Preis  9900.- CHF
lhr Nutzen

Dieser Lehrgang bietet Ihnen eine umfas-
sende Grundausbildung zum PC/LAN-
Supporter. Sie I6sen danach selbstandig
komplexe Support-Probleme. Zertifizierte
Trainer behandeln mit Ihnen systematisch
PC-Themen den Umgang mit Netzwerken
sowie Servern. Sie bereiten sich durch
praxisnahe Ubungen auf die drei internatio-
nalen Priifungen «CompTIA A+», «CompTIA
Network+» und «CompTIA Server+» vor.

Seminarinhalt

m |nstallationspraxis und Fehlerdiagnostik

® Datenschutz und -sicherheit

® LAN (Topologien, Ubertragungsmedien,
Protokolle)

m Netzwerkinstallation und -konfiguration

B Planung einer Neu-Installation
(Hardware-Kompatibilitat, Netzwerk-
Verfligbarkeit, etc.)

m Konfiguration (BIOS, RAID, Peripheriege-
rate, Backup, etc.)

® Upgrade (Hinzufligen von Prozessoren,
Harddisks, Speichererweiterung, BIOS, etc.)

m Troubleshooting und Problemldsung

m Disaster Recovery

® Labortage

® Prifungsworkshops

Teilnehmerkreis

PC- und Netzwerkbetreuer, die eine umfas-
sende Ausbildung im Bereich PC-Support
wiinschen. Ebenfalls ist diese grundlegende
Ausbildung eine ideale Basis flir Personen, die
sich zum Beispiel im Bereich Windows Server
2008 weiterbilden maochten.

Voraussetzungen
Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
m 7B1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

CompTIA Lehrgdnge und Zertifizierungen

CompTIA (Computing Technology
Industry Association), ein Verband

der ICT-Industrie, ist ein Non Profit-
Zusammenschluss von mehr als 20'000
Unternehmen und professionellen
Branchenangehorigen der Computer-
und Kommunikationsindustrie.

CompTIA hat Mitglieder in Uber

100 Landern und liefert Technologie-
Standards in den Bereichen internet-
fahige Dienstleistungen, e-Commerce,
herstellerunabhangige Zertifizierungen,
Kundenzufriedenheit, Public Policy
sowie Ausbildungen. Weltweit haben
rund 900'000 Personen CompTIA-
Zertifikate in PC-Anwendung, Network-
ing, Servertechnologie, Document
Imaging, Internet- und e-Business-
Technologie erworben.

Hochwertige Zertifikate mit weltweit
anerkanntem Ruf

CompTIA bietet international anerkann-
te Zertifikate an, um Privatpersonen
sowie Unternehmen die Orientierung
auf dem untiibersichtlichen Bildungs-
markt zu erleichtern. CompTIA hat sich
weltweit einen anerkannten Ruf
erworben und ist heute der grosste
herstellerunabhdngige Anbieter von
Zertifizierungen im IT-Bereich.

Die Auszeichnungen von CompTIA sind
international gliltig. Sie konnen sich
damit also auch im Ausland bewerben
und als Fachmann ausweisen.

lhr Nutzen

Die herstellerneutralen CompTIA-
Zertifikate sind von keiner Software
und deren Version abhangig. Der

Wert der Zertifikate bleibt auch bei
Software-Anpassungen erhalten - eine
ganzheitliche, langfristige und giiltige
Grundausbildung ist garantiert.

lhre Vorteile

Fir Arbeitnehmerinnen

® Nachweis professioneller Fahigkeiten
und Kompetenz

m Erweiterung der Tatigkeitsfelder

m Wettbewerbsvorteil auf dem
Arbeitsmarkt

Fir Arbeitgeberinnen

B Entscheidungshilfe bei der
Bewerberauswahl

B Grossere Kundenzufriedenheit

® Optimierung der Arbeitsprozesse und
Kostensenkung

Mehr Infos unter:
www.digicomp.ch/comptia

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:

www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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CompTIA A+

Dauer 18.5 Tage Preis  4850.- CHF
lhr Nutzen

Mit diesem Lehrgang schaffen Sie sich eine
Basis flir zahlreiche weitere Ausbildungen.
Sie erlangen eine umfassende Grundausbil-
dung. Das Zertifikat «CompTIA A+ ist die
grundlegendste aller Zertifizierungen von
CompTIA. Nach dem Lehrgang sind Sie in
der Lage, PC-Systeme und Peripheriegerate
zu supporten. Sie erkennen Storungen und
|6sen Probleme auf der Komponentenebene
mihelos.

Seminarinhalt

m Systemtechnik

B |nstallationspraxis und Fehlerdiagnostik
B Betriebssysteme

® Grundlagen der Netzwerktechnik

B Support von Anwendern

B Datenschutz und -sicherheit

® Labortage

m Prifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Angehende Service-Fachkrafte und
Personen, die ihre Kompetenzen im Bereich
von Software- und Hardware-Technologien
belegen wollen.

Voraussetzungen

Mindestens ein halbes Jahr Erfahrung im
Umgang mit PCs. Erfolgreiches Absolvieren
des Digicomp Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
H 9ON1
m9T1
m /Bl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

9N1 TN

CompTIA Network+

Dauer 8.5 Tage Preis  3550.-CHF
lhr Nutzen

Mochten Sie in einem Team arbeiten, das fir
die Netzwerkumgebung verantwortlich ist?
Eignen Sie sich in diesem Lehrgang ein soli-
des Grundwissen uber die Netzwerktechnik
an. Sie installieren, konfigurieren und warten
kleinere PC-Netzwerke. Unsere Fachspezia-
listen mit viel praktischer Erfahrung bereiten
Sie gekonnt auf das international anerkann-
te Zertifikat «CompTIA Network+» vor.

Seminarinhalt

® LAN-Grundwissen (LAN-Topologien,
Ubertragungsmedien, Protokolle)

m 0S| Layer

® TCP/IP (Grundwissen und Utilities)

m Netzwerkinstallation und -konfiguration

®m Netzwerksupport

® Labortag

m Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die ihren Wissensstand in
Netzwerktechnik und -support vertiefen
mochten.

Voraussetzungen
Zertifikat «CompTIA A+» oder erfolgreiches
Absolvieren des Digicomp Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
m9T1
m 7B1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche

9T1 RO

CompTIA Server+

Dauer 9 Tage Preis  3850.-CHF
lhr Nutzen

In nur 9 Tagen eignen Sie sich die Fahigkeit
an, die Funktionstiichtigkeit von Servern zu
gewahrleisten. Nach diesem Lehrgang sind
Sie mit der Installation und Konfiguration
von Server-Hardware vertraut. Sie [6sen
selbstandig und effizient komplexe Support-
Probleme. Neu konnen Sie die Priifung
«CompTIA Server+» auch in Deutsch
absolvieren.

Seminarinhalt

® Planung einer Neu-Installation (Hardware-
Kompatibilitat, Netzwerk-Verfligbarkeit,
etc.)

m Konfiguration (BIOS, RAID, Peripheriege-
rdte, Backup, etc.)

m Upgrade (Hinzufligen von Prozessoren,
Harddisks, Speichererweiterung, BIOS, etc.)

® Wartung

B Troubleshooting und Problemldsung

B Disaster Recovery

® Labortag

® Prifungsworkshop

Teilnehmerkreis

PC- und Netzwerkbetreuer, die ihre Kom-
petenzen im Bereich des Serversupports
umfassend vertiefen mochten.

Voraussetzungen

Zertifikate «CompTIA A+» und «CompTIA
Network+» oder erfolgreiches Absolvieren
des Digicomp Assessmenttests. Vorteilhaft
ist eine berufliche Tatigkeit, welche mit dem
Lehrstoff in Zusammenhang steht.

Weiterfiihrende Seminare
m 911
m /Bl

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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CompTIA Project+

Dauer 10.5 Tage Preis  3950.-CHF
lhr Nutzen

Bereiten Sie sich auf eine Projektleitung
vor? In diesem Lehrgang eignen Sie sich ein
Verstandnis fiir Projektbegriffe und -ablaufe
an. Sie werden zum kompetenten Projekt-
mitarbeiter, bzw. Projektleiter und kennen
sich fundiert im Projektmanagement aus.
Unsere Fachspezialisten bereiten Sie mit
speziellen Priifungsworkshops auf das
Zertifikat «CompTIA Project+» vor.

Seminarinhalt

m Definition von wirtschaftlichen Anforde-
rungen, Ergebnissen und Erfolgskriterien
flir ein Projekt

® Analyse der Bedlirfnisse und Erwartungen
des Projektkunden (Budget, Dauer und
Risiken)

m Erstellen eines Projektplans (Umfang,
Anforderungen, Kompetenzen und Ziele)

m Ableiten der zeitlichen Planung, der
genauen Kostenschatzung und der
Kommunikations- sowie Aufgabenplane

m Projektdurchfiihrung (Uberwachung, Chan-
ge Management, Qualitatssicherung, Team
Management und Ressource Management)

® Projektabschluss (schriftlicher Projekt-
bericht)

® Prifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Personen, die bereits Erfahrung in der
Projektmitarbeit gemacht haben und sich
weiterbilden mochten. Der Lehrgang halt
sich nicht mit IT-technischen Einzelheiten
auf und richtet sich nicht ausschliesslich an
professionelle Informatiker, sondern auch
an Personen aus anderen Bereichen, die an
IT-Projekten beteiligt sind.

Voraussetzungen

Mindestens ein halbes Jahr praktische Erfah-
rung in der Mitarbeit an Projekten oder der
Durchfiihrung von kleineren IT-Projekten.
Erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
m PMI (Project Management Professional)

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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CompTIA Linux+

Dauer 10 Tage Preis  3950.-CHF
lhr Nutzen

Lassen Sie sich in angenehmer Atmosphare
in die Welt von Linux einflihren. Sie sind
nach diesem Lehrgang in der Lage, Support-
Probleme im Zusammenhang mit Linux-
Implementationen selbstandig zu losen.
Mit den administrativen Aufgaben sind Sie
vertraut, und Sie verfligen uber ein solides
Grundwissen im Bereich der Open Source
Software (0SS). Reviews bereiten Sie opti-
mal auf die Priifung «CompTIA Linux+» vor.

Seminarinhalt

m Konzeption und Planung
m |nstallation

m Konfiguration

m Systemadministration
B Systemsicherheit

B Troubleshooting

m Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Supporter anderer Betriebssysteme, die sich
systematisch in Linux einarbeiten und ihre
erworbenen Kenntnisse mit dem Zertifikat
«CompTIA Linux+» belegen mochten.

Voraussetzungen

Erste Auseinandersetzung im beruflichen
oder privaten Umfeld mit Linux und Open
Source Software (0SS). Zertifikate
«CompTIA A+» und «CompTIA Network+»
oder erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
m 911
m 921
m 9T1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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CompTIA CDIA+

Dauer 4 Tage Preis  3300.-CHF

lhr Nutzen

Mit dem «CompTIA CDIA+»-Zertifikat
erlangen Sie ein Hochstmass an Professio-
nalitat und Kompetenz im Dokumentenma-
nagement.Im Lehrgang «CompTIA CDIA+»
erarbeiten Sie sich das wichtigste und
weltweit fiihrende Fachwissen fiir Techno-
logien und Verfahren im Bereich Document
Imaging. Kurs und Zertifikat befahigen

Sie zu Planung, Entwurf und Spezifikation
von komplexen Projekten im Umfeld von
Document Management Systemen.

Der Lehrgang wird in Zusammenarbeit mit
unserem Partner Interact Consulting AG,
Schweizer Marktfiihrer im Bereich Input
Management und Capturing, durchgefiihrt.

Seminarinhalt

m Kick-off

m Strategische Ziele

® Analysephase

® Begriindung und Beantragung eines
Projekts

u |dentifizierung der Losung (konzeptio-

nelles Design)

Entwurfsphase

Konvertierung

Fachlicher Pilot

Umsetzung eines Projekts

Priifungsworkshop

Prifung

Teilnehmerkreis

Der Lehrgang «CompTIA CDIA+» richtet
sich an Fiihrungskrafte, Projektleiter und
Mitarbeiter im Bereich Document Imaging
und Document Management, die in diesem
Umfeld an der Spezifizierung und Umset-
zung von Projekten beteiligt sind.

Voraussetzungen

Mehrjahrige Erfahrung im IT- und /oder
Document-Management-Umfeld und
Englischkenntnisse, da Kurs und Priifung
zum «CompTIA CDIA+» nur in Englisch
verfligbar sind (Unterstiitzung in deutscher
Sprache vorhanden).

Hinweis
Die Priifung zum «CompTIA CDIA+» wird am
letzten Kurstag abgelegt.

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:
www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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CompTIA Security+

Dauer 10 Tage Preis  4850.— CHF
lhr Nutzen

Die komplexen IT-Systeme stellen immer
hohere Anforderungen an Sie. Mit diesem
Lehrgang erlangen Sie das Wissen, um
IT-Sicherheit professionell zu gewahrleisten.
Sie kennen die Massnahmen zur Verbes-
serung der Sicherheit. So konnen Sie diese
evaluieren, implementieren und konfigu-
rieren. Mit dem international anerkannten
Zertifikat «CompTIA Security+» zeichnen Sie
sich als Security-Spezialisten aus.

Seminarinhalt

® Grundlagen der IT Security, generelle
Konzepte und Sicherheitsmanagement

B Rechner- und Netzwerksicherheit (interne
Systeme, Netzwerkkomponenten, Netz-
werkkommunikation)

® Public Key Infrastructure (PKI) und
Zertifikate

B Technische Massnahmen (Angriffsarten,
Angriffsentdeckung, Abwehrarten)

B Rechtliche Aspekte

B Labor (Viren, Cracking/Hacking, Firewall,
Security Scanner, Intrusion Detection)

m Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Netzwerkspezialisten und Sicherheits-
verantwortliche, die ihre Kenntnisse
systematisch vertiefen und in der Praxis
erproben mochten. Der Lehrgang dient
auch als idealer Einstieg fiir eine Ausbildung
zum «Microsoft Certified Systems Engineer
(MCSE)», da das Zertifikat «Security+» von
Microsoft als Teilexamen anerkannt wird.

Voraussetzungen

Mindestens zwei Jahre praktische Tatigkeit
im Netzwerkbereich mit ausgezeichneten
Netzwerk- und TCP/IP-Kenntnissen.
Zertifkate «CompTIA A+» und «CompTIA
Network+», Zertifikat «Microsoft Certified
Systems Administrator (MCSA)» oder
erfolgreiches Absolvieren des Digicomp
Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
m 9X1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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CompTIA i-Net+

Dauer 10 Tage Preis  3950.— CHF
lhr Nutzen

Mochten Sie sich im Bereich Internet-Sup-
port weiterbilden? Dieser Lehrgang befahigt
Sie dazu, an der Entwicklung von webbezo-
genen Inhalten und Applikationen mitzuar-
beiten. Unsere Trainer behandeln mit lhnen
alle wesentlichen Internet-Technologien.

Sie lernen aktuelle Technologien kennen
und unterhalten Internet-Umgebungen.
Fachspezialisten mit praktischer Erfahrung
bereiten Sie engagiert auf das Zertifikat
«CompTIA i-Net+» vor.

Seminarinhalt

B Funktion des Internets, Internetdienste,
Intranet, Extranet, Internetanbieter (IAP),
RFC, Organisationen

m TCP/IP, IP-Adressen, Subnet-Masken, Gate-
way, Adressenzuweisung, DHCP-Server

B DNS-System, DNS-Server-Konfiguration

B Entwicklung von Internet-Anwendungen,

HTML, Graphik-Formate, CSS, CGI, ASP,

Dynamischer Inhalt (Java Script, DHTML)

FTP, Clients, Sicherheit

Internet-Mail

News Services, LDAP

E-Commerce

Internetzugang und Sicherheit, ADSL, VPN,

Router, Verschlisselungssysteme, Firewalls

m Priifungsworkshop

Teilnehmerkreis

PC- und Netzwerkbetreuer, die ihre Kompe-
tenz im Bereich der Internet-Technologien
und des -Supports vertiefen mochten.

Voraussetzungen

Zertifikate «CompTIA A+» und «CompTIA
Network+» oder erfolgreiches Absolvieren
des Digicomp Assessmenttests. Vorteilhaft
ist eine berufliche oder private Tatigkeit,
welche mit dem Lehrstoff zusammenhangt.

Weiterfiihrende Seminare
m 9P1
m9T1
m 9X1
m oY1l

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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CompTIACTT+
(Certified Technical Trainer)

Dauer 9 Tage Preis  4250.- CHF
lhr Nutzen

Gelangen Sie als Informatik-Kursleiter mit
diesem Lehrgang zu mehr Sicherheit bei Ih-
rer Tatigkeit. Das Zertifikat «CompTIA CTT+»
ist die Garantie fir Ihre Fahigkeit, auf hohem
Niveau Wissen zu vermitteln. Dies ist fur
den Lernerfolg hrer Teilnehmer notwendig.
Sie weisen sich mit der abgelegten Priifung
in methodisch-didaktischer Hinsicht als
Experte aus. Ausserdem messen Sie sich an
einem weltweit anerkannten Standard fiir
technische Instruktoren.

Seminarinhalt

® Analyse der Kursunterlagen

® Einholen von wichtigen Informationen liber
die Kursteilnehmer

m Auftreten als kompetenter Kursleiter

® Aufbau einer optimalen Lernumgebung

B Grundprinzipien der Kommunikation

m Uberzeugend prasentieren

m Effiziente Fragen stellen

® Eingehen auf die Bediirfnisse der Kursteil-
nehmer

® Motivationstechniken

® Einsatz verschiedener Unterrichtsmetho-
den

® Evaluation des Unterrichts

® Prifungsworkshop

Teilnehmerkreis

Kursleiter bzw. Instruktoren, die bereits
Kurse erteilen und ihre Kenntnisse sowie
Fahigkeiten im Hinblick auf das Zertifikat
«CompTIA CTT+» vertiefen mochten.

Voraussetzungen
Ausgewiesene Kursleitertatigkeit. Aufnah-
megesprach von ca. 15 Minuten.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 5 bis 10 Stunden pro Woche
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ITIL® v3 Expert
Lifecycle Stream

Dauer 18 Tage Preis 18300.— CHF
lhr Nutzen

Dieser Lehrgang bietet Ihnen die Moglichkeit
tiber den Lifecycle Stream den ITIL® Expert
zu erreichen. Der Lifecycle Stream behandelt
pro Modul eines der flinf ITIL® v3-Blicher
und endet mit dem «Managing Across the
LifeCycle»-Modul. Jedes der LifeCycle Module
schliesst mit einer Multiplechoice-Prifung
ab. Als Inhaber des ITIL® Foundation
v3-Zertifikats erreichen Sie mit diesem
Lehrgang den Status ITIL® Expert. Sie wer-
denin der Lage sein, Veranderungsprozesse
zu steuern und bestehende IT-Organisati-
onen zu analysieren. Unsere Trainer
erlautern lhnen auch Themen wie Manage-
ment, Marketing und Organisation, wodurch
Sie Ihr Verstandnis fiir dei Bedurfnisse des
Business erhohen.

ITIL® is a Registered Trade Mark of the Office
of Government Commerce in the United
Kingdom and other countries.

Seminarinhalt

m |TIL® v3 Lifecycle Stream —
Service Strategy

® |TIL® v3 Lifecycle Stream —
Service Design

m |TIL® v3 Lifecycle Stream —
Service Transition

m |TIL® v3 Lifecycle Stream —
Service Operation

m |TIL® v3 Lifecycle Stream —
CSI Continual Service Improvement

B Managing Across the Lifecycle

m Prifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Projektleiter, Manager, Berater und Prozess-
Manager, die sich intensiv mit «IT Service
Management» befassen und den Nutzen der
IT inihren Unternehmen optimieren wollen.

Voraussetzungen

Mindestens zwei Jahre Berufserfahrungin
einem der oben erwdhnten Tatigkeitsfelder.
Zertifikat «ITIL® Foundation Certificate in IT
Service Management» (Version 3), Présen-
tationsfahigkeit, Redegewandtheit und
Fahigkeit, Meetings zu leiten.

731 OVTING
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ITIL® Expert
Packagev2 -v3

Dauer 16 Tage Preis 12000.— CHF
lhr Nutzen

Sparen Sie Zeit! Wir bieten lhnen den zurzeit
kiirzesten Weg zum ITIL® Expert! Als IT
Service Manager nach ITIL® besitzen Sie

das Fachwissen fiir den Betrieb von «IT
Service Management». Sie analysieren und
auditieren bestehende IT-Organisationen.
Im zweiten Block (ITIL® v3 Service Manager
Bridge) erreichen Sie mit nur einer weiteren
Priifung den ITIL® Expert. Als ITIL® Expert
kennen Sie die neuen ITSM-Prozesse und
verstehen das Lifecycle-Modell.

ITIL® is a Registered Trade Mark of the Office
of Government Commerce in the United
Kingdom and other countries.

Seminarinhalt

B Kernprozesse Service Management

® Analyse von IT-Organisationen in Bezug
auf die bestehenden Prozesse und Rollen

B Entwurf neuer Strukturen und optimierte
Prozesse

® Messen und Uberwachen von Service
Qualitat

B Managen des Veranderungsprozesses
unter Berticksichtigung von Faktoren wie
Geschaftsanforderungen, Unternehmens-
kultur und Technologie

B Manager- und Management-Fahigkeiten

m Priifungsworkshops

® Unterschiede ITIL® v2 —v3

| Service Strategy, Service Design, Service
Transition, Service Operation

m Continual Service Improvement

Teilnehmerkreis

Projektleiter, Manager, Berater und Prozess-
Manager, die sich intensiv mit «IT Service
Management» befassen und den Nutzen der
IT in ihren Unternehmen optimieren wollen.

Voraussetzungen

Mind. 2 Jahre Berufserfahrung als IT-Mana-
ger oder -Berater. Zertifikat «Foundation
Certificate in IT Service Management» v2
oder v3, Prasentationsfahigkeit, Redege-
wandtheit und Fahigkeit, Meetings zu leiten.
Ausreichende Englischkenntnisse fiir das
Verstandnis der OGC-Originalliteratur.

Hinweis

Zusdtzlicher Zeitaufwand: ca. 150 Stunden.
Sie erhalten eigenentwickelte Unterrichtsun-
terlagen sowie die OGC-Originalliteratur.
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IT Service Manager
(ITiLe v2)

Dauer 11 Tage Preis  9650.— CHF
lhr Nutzen

Eignen Sie sich das Expertenwissen fur die
erfolgreiche Einflihrung und die Weiterent-
wicklung des «IT Service Managements» an.
Nach diesem Lehrgang sind Sie fit, Verande-
rungsprozesse zu steuern. Sie analysieren
zudem bestehende IT-Organisationen.
Anschliessend absolvieren Sie direkt mit
lhrer Gruppe die Prifung zum «ITIL® v2
Service Manager Certificate».

ITIL® is a Registered Trade Mark of the Office
of Government Commerce in the United
Kingdom and other countries.

Seminarinhalt

m Kernprozesse des Service Managements

B Analyse von IT-Organisationen in Bezug
auf die bestehenden Prozesse und Rollen

B Entwurf neuer Strukturen und optimierter
Prozesse

® Messen und Uberwachen von Service-
Qualitat

B Managen des Veranderungsprozesses
unter Berlicksichtigung von Faktoren wie
Geschaftsanforderungen, Unternehmens-
kultur und Technologie

B Manager- und Management-Fahigkeiten

® Prifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Projektleiter, Manager, Berater und Prozess-
Manager, die sich intensiv mit «IT Service
Management» befassen und den Nutzen der
ITinihren Unternehmen optimieren wollen.

Voraussetzungen

Mind. zwei Jahre Berufserfahrung als IT-
Manager oder -Berater. Zertifikat «Foundati-
on Certificate in IT Service Management» v2
oder v3. Prasentationsfahigkeit, Redege-
wandtheit und Fahigkeit, Meetings zu leiten.

Weiterfiihrende Seminare
m |TB

Hinweis

Zusatzlicher Zeitaufwand: ca. 150 Stunden.
Sie erhalten eigenentwickelte Unterrichtsun-
terlagen sowie die OGC-Originalliteratur.

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:
www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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ISO/IEC 20000 Professional

Dauer 11 Tage Preis  8700.— CHF
lhr Nutzen

Die ISO/IEC 20000 IT Service Management
dient als messbarer Qualitatsstandard fiir
das IT Service Management (ITSM). D.h. es
werden die notwendigen Mindestanforde-
rungen an Prozessen, die eine Unterneh-
mung zu organisieren hat, spezifiziert und
dargstellt, um IT Services in der vorgege-
benen Qualitat bereitstellen und managen
zu kdnnen.

Seminarinhalt

m «ISO/IEC 20000 — Foundation»

B «ISO/IEC 20000 — Support of IT Services»

B «ISO/IEC 20000 — Delivery of IT Services»

® «ISO/IEC 20000 — Management and
Improvement of ITSM»

Teilnehmerkreis

IT-Fachkrafte, die am Aufbau eines Manage-
mentsystems unterstiitzend mitwirken und
dabei Best Practices umsetzen. IT-Fachleute,
die im Rahmen von IT Service Management
Prozessen ihr Wissen als Prozess Manager
oder Prozess Owner vertiefen und die
Prozesse gemdss ISO/IEC 20000 steuern
und kontinuierlich verbessern wollen.
IT-Fachkrafte, die im Rahmen von IT Service
Management Prozessen ihr Wissen als
Fachspezialisten im Bereich Support /
Service Desk sowie Delivery vertiefen wollen
und dabei Best Practices umsetzen.

Voraussetzungen

«Foundation Certificate in ITSM according
to ISO/IEC 20000, Erfolgreiche Teilnahme
an einem akkreditierten Lehrgang «Profes-
sional Certificate ISO/IEC 20000», Nachweis
von erfolgreich abgeschlossenen ,,practical
assignments”, wodurch im Rahmen des
Lehrgangs die Managementfahigkeiten
gepruft und bestatigt werden.
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Get ready for Service
Management!

Dauer 9 Tage Preis  8550.-CHF
lhr Nutzen
Mit diesem Package schlagen Sie drei Fliegen

mit einer Klappe!

Innerhalb eines Jahres (oder weniger, je nach
Wunsch) erarbeiten Sie sich erstens das no-
tige Rustzeug, um das ITIL® Foundation Cer-
tificate v3 zu erwerben. Zweitens besuchen
Sie eines von flinf Lifecycle Modulen - am
idealsten jenes, welches am besten zu Ihrer
Jobrolle passt. Und zu guter Letzt erhalten Sie
nutzliche Ideen, Werkzeuge und Vorlagen, um
Ihr Service Management Projekt nach ITIL® in
Angriff zu nehmen.

ITIL® is a Registered Trade Mark of the Office
of Government Commerce in the United
Kingdom and other countries.

Seminarinhalt
B «ITIL® v3 Foundation» (IT3)
Eines aus fiinf Lifecycle Modulen:
B «ITIL® v3 Lifecycle Stream —
Service Strategy»
B «ITIL® v3 Lifecycle Stream —
Service Design»
B «ITIL® v3 Lifecycle Stream —
Service Transition»
B «ITIL® v3 Lifecycle Stream —
Service Operation»
B «ITIL® v3 Lifecycle Stream —
CSI Continual Service Improvement»
B «Methodenpool: ITIL® Service Management
Praxis»

Teilnehmerkreis

Teamleader, Projektmanager, Servicema-
nager und alle, die sich die praktischen
Fahigkeiten und Kenntnisse zum Definieren,
Planen und Durchfiihren von Service
Management Projekten nach ITIL® aneignen
mochten.

Voraussetzungen
IT-Basiskenntnisse und Freude an
IT-Prozessen

Weiterfiihrende Seminare
m 761

CJ NEU

611 o‘é\mwa

A
A g

Certified IT Process and

Quality Manager -
Advanced Level

Dauer 20 Tage Preis 13000.-CHF
lhr Nutzen

In diesem Lehrgang erlernen Sie den Aufbau
eines prozessorientierten Qualitdtmanage-
mentsystems (ISO 20000) sowie dessen
kontinuierliche Weiterentwicklung, die
Grundlagen des Requirement Engineerings.
Sie erhalten ausserdem einen Uberblick
liber bestehende Priifverfahren in Bezug
auf Softwareentwicklung und den gangigen
Verfahren zur Analyse und Verifizierung.
Nach diesen Foundation-Bausteinen lernen
Sie, die verschiedenen Prozess- und Quali-
tatsmodelle, bzw. Best Practice-Ansdtze in
Ihre Unternehmung zu integrieren und sie
umzusetzen. Das letzte Lehrgangsmodul
beinhaltet die gezielte Prifungsvorberei-
tung zu Ihrem Ziel: «SAQ Certified IT Process
and Quality Manager - Advanced Level».

Seminarinhalt

m «Certified IT Process and Quality Manager —
Foundation Level»

m «Certified Professional for Requirements
Engineering — Foundation Level»

m «Certified Software Tester —
Foundation Level»

B «Process Model and Best Practice
Integration»

® «Synthese, Repetition und miindliche
Priifung»

Teilnehmerkreis

Bestehende oder zukiinftige Process- oder
Quality-Manager in der IT, IT-Project
Manager, Solution-Architects, Testing,
Service-Desk, Process and Quality Manager
und Auditoren.

Voraussetzungen

Mehrere Jahre Praxis in der IT (siehe Teilneh-
merkreis) sind vorteilhaft. Ausserdem mind.
eine abgeschl. Berufslehre mit Fahigkeits-
ausweis oder ein Studium und mind. 4 Jahre
Praxiserfahrung im Beruf oder mind. 2 Jahre
Berufserfahrung nach abgeschl. Studium.
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MICROSOFT BUSINESS CERTIFICATION (MSBC)

Der Weg zum ITIL® Expert v3

ITIL® beschreibt Ziele, Aktivitaten und
Prozesse innerhalb der IT-Organisation.
Es hilft IT-Profis, die Beziehungen zwi-
schen den Prozessen aufzudecken und
diese besser aufeinander abzustimmen.
Auf dem Weg zum hochsten Zertifikat,
dem «ITIL® v3 Expert», bendtigen Sie
22 Kreditpunkte. Sie starten mit «ITIL®
v3 Foundation» und wahlen danach
zwischen «Lifecycle modules» oder
«Capability modules». Als Abschluss
besuchen Sie das Seminar «Managing
Across The Lifecycle». Alternativ kdn-
nen Sie den «ITIL® v2 Ausbildungsgang
zum Service Manager» absolvieren und
mit dem «v3-Bridge Lehrgang» das
«ITIL® Expert Diplom» erwerben.

Falls Sie bereits eine «ITIL® v2 Zertifi-
zierung» besitzen, konnen Sie sich mit
Upgrades zum «ITIL® Expert» ausbil-
den. Fir die «ITIL® Foundation» haben
wir den Bridge-Kurs «Upgrading to ITIL®
v3» im Angebot. Fiir Service-Manager-
Zertifizierte bietet sich das Seminar
«ITIL® v3 Service Manager Bridge» an.

Gerne beraten wir Sie personlich an
unseren kostenlosen Infoabenden.

Mehr Infos unter:
www.digicomp.ch/itil

9H1 (OVTING

Microsoft Certified
Application Specialist
(MCAS) Master:

Office 2007 & Windows Vista

Dauer 13 Tage Preis  4750.— CHF
lhr Nutzen

Machen Sie sich international begehrt! Das
Zertifikat «Microsoft Certified Application
Specialist (MCAS)» ist international
anerkannt. Es bescheinigt lhre Fahigkeiten
im Umgang mit Office 2007 und Windows
Vista. Sie lernen in diesem Lehrgang den ge-
samten Funktionsumfang von Office 2007
und Windows Vista kennen. Sie werden in
der Lage sein, die verschiedenen Programme
effizient einzusetzen und bei Anwender-
fragen kompetent Auskunft zu geben.

Seminarinhalt

m QOffice Word 2007 (Formate, Format- und
Dokumentvorlagen, Tabellen, Bilder, gra-
fische Elemente, Teamworking, Priifungs-
workshop)

m Office Excel 2007 (Formeln und verschie-
denste Funktionen, Daten benennen,
gliedern, zusammenfassen, Formelliberwa-
chung, Daten importieren und exportieren,
Teamworking, Priifungsworkshop)

m Office PowerPoint 2007 (verschiedenste
Inhalte einfligen und gestalten, Bildschirm-
prasentation, Animation, Teamworking,
Priifungsworkshop)

m QOffice Outlook 2007 (alles rund um E-Mail,
Kalender, Aufgaben, Kontakte, Organisati-
on von Informationen, Priifungsworkhop)

= Windows Vista (Sicherheit, Mobile-/Re-
mote-Computing, friihere Dateiversionen
wiederherstellen, Individualisierung von
Windows Vista, PC optimieren, Fehlerbehe-
bung, Priifungsworkshop)

Teilnehmerkreis

Personen, die bereits mit einem oder mehre-
ren Programmen von Office 2007 oder mit
Windows Vista arbeiten und diese Kennt-
nisse vertiefen, professionalisieren sowie auf
die ganze Palette ausdehnen mochten.

Voraussetzungen

Erfahrung mit der Office 2007-Palette, v.a.
gute Kenntnisse und praktische Erfahrung
mit Word und Excel. Erfolgreiches Absolvie-
ren des Digicomp Assessmenttests.

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 3 bis 8 Stunden pro Woche

771 S
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Upgrade Microsoft Office
Specialist (MOS) to Microsoft
Certified Application
Specialist (MCAS)

Dauer 5 Tage Preis  2900.— CHF
lhr Nutzen

Bleiben Sie «up-to-date» und aktualisieren
Sie innerhalb kiirzester Zeit Ihre Zertifikate
auf Office 2007. Als «Microsoft Office
Specialist (MOS)» bauen Sie mit diesem
Upgrade-Lehrgang auf lhren Kenntnissen
auf. Neu konnen Sie auch den kompetenten
Umgang mit Office 2007 und/oder Windows
Vista ausweisen. Nach dem Lehrgang sind
Sie fit, die «MCAS: Office 2007 & Windows
Vista»-Priifungen in unserem Testcenter zu
absolvieren.

Seminarinhalt

m Office Word 2007 (Was ist neu bei der
Erstellung und Bearbeitung von professio-
nellen Dokumenten?)

m Office Excel 2007 (Was ist neu bei der
Erstellung und Bearbeitung von professio-
nellen Kalkulationstabellen?)

m Office PowerPoint 2007 (Was ist neu
bei der Erstellung und Bearbeitung von
professionellen Prasentationen?)

m Office Outlook 2007 (Was ist neu in
Outlook 20077?)

® Windows Vista (Computersicherheit,
Mobile-/Remote-Computing, Software,
Disks und Gerate, Dateien und Verzeich-
nisse, friihere Dateiversionen wiederher-
stellen, Zusammenarbeit/Teamworking,
Individualisierung von Windows Vista, PC
optimieren, Fehlerbehebung)

m Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Personen, die bereits «Microsoft Office
Specialist (MOS)» zertifiziert sind und ihre
Kenntnisse und Fahigkeiten auf Office 2007
updaten mochten.

Voraussetzungen

Erfahrung mit der Office 2007-Palette, v.a.
gute Kenntnisse in Word und Excel. Zertifikat
«Microsoft Office Specialist (MOS)» oder
Besuch des Digicomp Lehrgangs «Microsoft
Office Specialist (MOS) Master» (9G1).

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 3 bis 8 Stunden pro Woche

Lehrgangsstart vierteljahrlich. Aktuelle Daten und Details:
www.digicomp.ch/lehrgaenge oder ©0844 844 822
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MICROSOFT OFFICE SPECIALIST (MOS)

9G1 OLTING
A
| .
Microsoft Office Specialist
(MO0S) Master

Dauer 13 Tage Preis  4450.- CHF
lhr Nutzen

Ein Plus in Ihrem Arbeitsalltag! Sie erarbeiten
in diesem Lehrgang den ganzen Funktions-
umfang der Microsoft Office-Programme.
Nach dem Lehrgang geben Sie auf Anwen-
derfragen rund um Microsoft Office kompe-
tent Auskunft. Das internationale Zertifikat
«Microsoft Office Specialist (MOS) Master»
bestatigt Ihre umfangreichen Kenntnisse der
Microsoft Office 2003-Palette. Das Zertifikat
bietet zugleich eine ideale Plattform zum

Einstieg in den First-Level-Support.

Seminarinhalt

B Microsoft Word (erweiterte Textgestaltung,
Seriendruck, grosse Dokumente, Automati-
sation, Makros)

B Microsoft Excel (erweiterte Formatierung,
Funktionen, Diagramme, Pivot, Datenana-
lyse)

B Microsoft PowerPoint (Objekte, Visualisie-
rung, Vorlagen, Prasentationseinrichtung)

® Microsoft Outlook (Mail, Kalender,
Kontakte, Besprechungen, Anpassen von
Ansichten, Optionen)

m Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Personen, welche bereits mit mehreren
Programmen von Microsoft Office 2003
arbeiten und diese Kenntnisse vertiefen,
professionalisieren sowie auf die ganze
Palette ausdehnen mochten.

Voraussetzungen

Erfahrung mit der Microsoft Office 2003-
Palette, v.a. gute Kenntnisse und praktische
Erfahrung mit Word und Excel. Erfolgreiches
Absolvieren des Digicomp Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
m 771

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 3 bis 8 Stunden pro Woche

7C1 OVTING

i
ke

Word & Excel Expert

Lehrgang
Dauer 9 Tage Preis  3450.-CHF
lhr Nutzen

Wir machen Sie zum «Word und Excel
Expert». Eine Zertifizierung im Umgang

mit Microsoft Word und Microsoft Excel
bedeutet fiir Sie eine Kompetenz-Garantie.
Sie erflillen ein entscheidendes Kriterium fir
mehr Erfolg. Sie kennen nach dem Lehrgang
den ganzen Funktionsumfang von Excel
und Word und setzen diesen gekonnt ein.
Erfahrene Fachspezialisten bereiten Sie
optimal auf die «Microsoft Office Specialist
(MOS)»-Priifungen «Word 2003 Expert»
und «Excel 2003 Expert» vor.

Seminarinhalt

® Microsoft Word (erweiterte Textgestaltung,
Seriendruck, grosse Dokumente, Automati-
sation, Makros)

m Microsoft Excel (erweiterte Formatierung,
Funktionen, Diagramme, Pivot, Datenana-
lyse)

® Priifungsworkshops

Teilnehmerkreis

Personen, welche bereits mit Word und Excel
von Microsoft Office 2003 arbeiten und ihre
Kenntnisse vertiefen und professionalisieren
mochten.

Voraussetzungen

Erfahrung mit Microsoft Word und Micro-
soft Excel. Erfolgreiches Absolvieren des
Digicomp Assessmenttests.

Weiterfiihrende Seminare
m 9G1

Hinweis
Zusatzlicher Zeitaufwand:
ca. 3 bis 8 Stunden pro Woche

Luigi Nigro
MS-Office Instruktor,
Bruker Biospin AG
Lehrgang «Microsoft
Office Specialist
(MOS) Master»

" «Die ausgesprochen kompetenten Kurs-
leiterInnen liessen uns mit zahlreichen
praktischen Ubungen aus dem Vollen
schopfen. Das Lehrgangskonzept war logisch
und der gesamte Lehrgang bereitete bestens
auf die Abschlusspriifungen vor. Die kleine
Klasse (6 Teilnehmer) liess Zeit fiir viele
Fragen und individuelle Antworten. Ausge-
zeichnet waren die Kontaktmoglichkeit zur
Kursleiterin, Feedbackrunden, das Internet-
Forum und vor allem das enorme Wissen
der Lehrpersonen. Wahrend des Lehrgangs
trat ich eine Stelle als MS-Office-Trainer an.
Das breitgefacherte Fundament des MOS
Lehrgangs kannich taglich anwenden undin
Form von Trainings und Support weitergeben.
Ich bin begeistert und werde gerne wieder
Digicomp Lehrgange besuchen!»
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Limmatstrasse 50, ab Hauptbahnhof 4 Fussminuten Richtung Limmat-
platz oder per Tram Nr. 4/13 bis Haltestelle «Museum fiir Gestaltung».
Haltestelle direkt vor dem Seminarzentrum. Mit dem Auto: Richtung
Hauptbahnhof. Parking im Parkhaus Sihlquai, von dort 200 m zu Fuss.
Das Gebdude ist rollstuhlgangig.

Bubenbergplatz 11, direkt beim Hauptbahnhof. Mit dem Auto:

Richtung Hauptbahnhof. Parking in den Parkhdusern Bahnhof oder
City West. Das Gebdude ist rollstuhlgangig.
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Centralbahnplatz 6, direkt am Hauptbahnhof Basel SBB, im UBS-
Gebdude (Eingang Kiichengasse). Mit dem Auto: Richtung Haupt-
bahnhof SBB, Parking in den Parkhdusern Central oder Elisabethen.
Das Gebdude ist rollstuhlgangig.

Kornhausstrasse 3, direkt am Bahnhofsplatz, 50 Schritte von den

Gleisen entfernt, im 2. Stock im Geschéaftshaus Walhalla. Mit dem
Auto: Richtung Zentrum/Bahnhof. Parking im Parkhaus Rathaus

oder im Parkhaus Neumarkt. Das Gebdude ist rollstuhlgangig.

Kostenlose Infoabende der IT Lehrgange!

www.digicomp.ch/infoabende
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